Zalacznik nr 1

Szczegoétowy zakres czynnosci i zasad swiadczenia ustug opiekunczych

Zadanie Nr 1 - Swiadczenie ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania dla 320 osdéb
starszych, samotnych i niepetnosprawnych w dni robocze i dni wolne od pracy,
zamieszkatych na terenie miasta Chetm.

obejmuje:

Rodzaje czynnosci wykonywanych w srodowisku dla oséb samotnych i samotnie
zamieszkujacych (rodzina zamieszkata poza Miastem Chetm) oraz zasady
realizowanych ustug opiekunczych

I. POMOC W ZASPOKAJANIU CODZIENNYCH POTRZEB ZYCIOWYCH

A) czynnosci:

1. Zakup podstawowych artykutbw spozywczych i innych niezbednych produktow
w gospodarstwie domowym za Srodki pieniezne osoby objetej ustugami lub
towarzyszenie przy ich robieniu (w najblizszej okolicy miejsca zamieszkania osoby),
adekwatnych do zaistniatych potrzeb.

Przygotowywanie positkébw (w tym jednego gorgcego) lub dostarczenie gotowych
positkow.

Podanie lub pomoc przy spozyciu positku lub w razie potrzeby karmienie chorego.
Kontakt z lekarzem - zgtaszanie wizyt domowych, wypisywanie recept.

Zakup lekéw oraz wyrobéw medycznych.

Nadzor nad przyjmowaniem lekow.

Przynoszenie opatu i palenie w piecu, przynoszenie, wynoszenie wody, wynoszenie
Smieci, popiotu.
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B) zasady:

Podejmowanie dziatah za zgodg i akceptacjg podopiecznego.

Przestrzeganie pory podawania positkdw.

. Uwzglednienie nawykow zywieniowych.

. Przestrzeganie zasad zywienia dietetycznego.

. Dostosowanie konsystencji positku do potrzeb podopiecznego.

. Uzywanie w razie potrzeby niezbednego sprzetu np. kubeczkdw z dzidbkiem.

. Przestrzeganie terminu waznosci produktow spozywczych.

. Konsultowanie wydatkéw zwigzanych z zakupem zywnosci, artykutow sanitarnych.
gospodarstwa domowego, chemicznych z podopiecznym lub rodzing.

9. Pozostawienie w czystosci uzywanego sprzetu.

10. Prowadzenie dziennika czynnosci opiekunczych, okazywanie rachunkow i paragonow

z dokonanych zakupdw i rozliczanie na biezgco powierzonych zasobow finansowych.
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Il.ZAPEWNIENIE PODSTAWOWEJ OPIEKI HIGIENICZNO-SANITARNEJ

A) czynnosci:

1. Codzienna toaleta: mycie, czesanie, ubieranie, obcinanie paznokci, golenie,

2. Pomoc przy kapieli.

3. Pomoc w zafatwianiu potrzeb fizjologicznych (doprowadzenie do toalety, zmiana
pampersow).

4. Pomoc przy zmianie pozycji w tozku.
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. Zmiana bielizny poscielowej w miare wystepujgcych potrzeb.
. Pranie bielizny i odziezy w miare wystepujgcych potrzeb.
. Pomoc w utrzymaniu czystosci naczyn stotowych, kuchennych oraz innego sprzetu

gospodarstwa domowego stuzgcych podopiecznemu.

. Utrzymanie czystosci pomieszczen uzywanych przez osobe korzystajgcg z ustug

(w jednym pokoju i kuchni), odkurzanie, wycieranie kurzy, mycie na mokro podtdg
(1 raz w tygodniu), mycie okien (2 razy w roku) - z wytgczeniem ciezkich prac
porzadkowych np. mycie klatki schodowej, gruntowne sprzgtanie mieszkania po
remoncie, trzepanie i pranie dywandw, przesuwanie mebli, noszenie ciezkich
przedmiotow, sprzatanie piwnic i ogrodkow).

. Pomoc w utrzymaniu czystosci sprzetu sanitarnego wanny/brodzika, muszli sedesowej,

zlewu, baterii oraz basenu.

B) zasady:
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. Pomaganie w czynnosciach, w razie potrzeby, zachecanie do samodzielnosci.
. Przestrzeganie zasad bezpieczenstwa.

. Dostosowanie czestotliwosci czynnosci do potrzeb.

. Informowanie $wiadczeniobiorce o wykonywanych czynnosciach.

. Sprawne wykonywanie czynnosci, by nie meczy¢ chorego.

. Zapobieganie oziebieniu ciata.

. Zapewnienie intymnosci i wygody.

. Przestrzeganie kolejnosci wykonywanych czynnosci.

lll. UTRZYMANIE KONTAKTU Z OTOCZENIEM

A) czynnosci:

1.
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Zatatwianie spraw urzedowych lub towarzyszenie przy ich zatatwianiu, dokonywanie
optat zwigzanych z utrzymaniem mieszkania.

. Pomoc w organizowaniu czasu wolnego, dostarczanie prasy, ksigzek.

. Towarzyszenie podczas spaceru.

. Pomoc w dotarciu i w powrocie do/z osrodkéw wsparcia.

. Zapewnienie mozliwosci rozmowy, wymiany poglgdow, dyskusji o réznych sprawach

i problemach dnia codziennego w zaleznosci od mozliwosci i zainteresowan
podopiecznego.

B) zasady:

1.

2.
3.

Dostosowanie planéw do mozliwosci fizycznych i psychospotecznych
Swiadczeniobiorcy.

Zapewnienie poczucia bezpieczenstwa podczas wyjs¢ poza mieszkanie.
Zachecanie do podejmowania samodzielnych decyzji odnosnie poszczegodlnych
Czynnosci.

. Dostosowanie sie do zyczen, zainteresowan, przyzwyczajen i oczekiwan

osoby korzystajgcej z ustug.



Rodzaje czynnosci wykonywanych w srodowisku dla oséb posiadajgcych rodzine
zamieszkatg na terenie Chetma lub okolicach oraz zamieszkujacych z rodzing oraz
zasady realizowanych ustug opiekunczych

I. POMOC W ZASPOKAJANIU CODZIENNYCH POTRZEB ZYCIOWYCH

A) czynnosci:

1. Zakup podstawowych, niezbednych artykutdw spozywczych za srodki pieniezne osoby
objetej ustugami lub towarzyszenie przy ich robieniu (w najblizszej okolicy miejsca
zamieszkania osoby), adekwatnych do zaistniatych potrzeb.

2. Przygotowywanie positkow wytgcznie dla osoby objetej ustugami (w tym jednego
gorgcego) lub dostarczenie gotowych positkow.

3. Podanie lub pomoc przy spozyciu positku lub w razie potrzeby karmienie chorego,

4. Towarzyszenie podopiecznemu podczas wizyty lekarskiej,

5. Zakup lekow oraz wyrobow medycznych w wyjatkowych sytuacjach,

6. Nadzor nad przyjmowaniem lekow,

7. Palenie w piecu, wynoszenie Smieci, popiotu.
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1. Podejmowanie dziatah za zgodq i akceptacjg podopiecznego.

2. Przestrzeganie pory podawania positkow.

3. Uwzglednienie nawykow zywieniowych.

4. Przestrzeganie zasad zywienia dietetycznego.

5. Dostosowanie konsystencji positku do potrzeb podopiecznego.

6. Uzywanie w razie potrzeby niezbednego sprzetu np. kubeczkow z dzidbkiem.

7. Przestrzeganie terminu waznosci produktow spozywczych.

8. Konsultowanie wydatkéw zwigzanych z zakupem zywnosci, artykutow sanitarnych.
gospodarstwa domowego, chemicznych z podopiecznym lub rodzing.

9. Pozostawienie w czystosci uzywanego sprzetu.

10. Prowadzenie dziennika czynnosci opiekunczych, okazywanie rachunkow i paragonéw

z dokonanych zakupéw i rozliczanie na biezgco powierzonych zasobow finansowych.

Il.ZZAPEWNIENIE PODSTAWOWEJ OPIEKI HIGIENICZNO-SANITARNEJ

A) czynnosci:

1. Codzienna toaleta: mycie, czesanie, ubieranie.

2. Pomoc przy kapieli.

3. Pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych (doprowadzenie do toalety, zmiana

pampersow).

4. Pomoc przy zmianie pozycji w tozku.

5. Zmiana bielizny poscielowej w miare wystepujgcych potrzeb.

6. Pranie bielizny i odziezy w miare wystepujgcych potrzeb, wylgcznie przy osobach
lezgcych.

. Pomoc w utrzymaniu czystosci naczyn stotowych, kuchennych.

. Utrzymanie czystosci pomieszczen uzywanych wytgcznie przez osobe korzystajgcg z
ustug (w jednym pokoju i kuchni), odkurzanie, wycieranie kurzy, mycie na mokro podtog
(1 raz w tygodniu), mycie okien (2 razy w roku) — wyfgcznie w razie wystepujgcych
potrzeb i w zaleznosci od sytuacji rodzinnej (np. choroba cztonkow rodziny, konflikty) —
wylgczeniem ciezkich prac porzadkowych np. mycie klatki schodowej, gruntowne
sprzatanie mieszkania po remoncie, trzepanie i pranie dywanow, przesuwanie mebli,
noszenie ciezkich przedmiotoéw, sprzatanie piwnic i ogrodkow).
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9. Pomoc w utrzymaniu czystosci sprzetu sanitarnego wanny/brodzika, muszli sedesowej,
Zlewu, baterii oraz basenu w razie wystepujgcych potrzeb w zaleznosci od sytuaciji
rodzinnej (np. choroba cztonkdéw rodziny, konflikt).

B) zasady:

. Pomaganie w czynnosciach, w razie potrzeby, zachecanie do samodzielnosci.

. Przestrzeganie zasad bezpieczenstwa.

. Dostosowanie czestotliwosci czynnosci do potrzeb.

. Informowanie $wiadczeniobiorce o wykonywanych czynnosciach.

. Sprawne wykonywanie czynnosci, by nie meczy¢ chorego.

. Zapobieganie oziebieniu ciata.

. Zapewnienie intymnosci i wygody.

. Przestrzeganie kolejnosci wykonywanych czynnosci.
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lll. UTRZYMANIE KONTAKTU Z OTOCZENIEM

A) czynnosci:

1. Towarzyszenie przy zatatwianiu spraw urzedowych, dokonywanie optat zwigzanych
z utrzymaniem mieszkania w zaleznosci od wystepujgcych potrzeb w przypadku
nieobecnosci cztonkdw rodziny.

. Pomoc w organizowaniu czasu wolnego, dostarczanie prasy, ksigzek.

. Towarzyszenie podczas spaceru.

. Pomoc w dotarciu i w powrocie do/z osrodkéw wsparcia.

. Zapewnienie mozliwosci rozmowy, wymiany poglgdow, dyskusji o réznych sprawach
i problemach dnia codziennego w zaleznosci od mozliwosci i zainteresowan
podopiecznego.

B) zasady:

1. Dostosowanie planéw do mozliwosci fizycznych i psychospotecznych

Swiadczeniobiorcy.

2. Zapewnienie poczucia bezpieczenstwa podczas wyjs¢ poza mieszkanie.

3. Zachecanie do podejmowania samodzielnych decyzji odnosnie poszczegdlnych

czynnosci.

4. Dostosowanie sie do zyczen, zainteresowan, przyzwyczajen i oczekiwan osoby

korzystajgcej z ustug.
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Opiekunka nie moze:

— wykonywaé czynnosci wymagajgcych kwalifikacji medycznych,

— wykonywacé prac remontowych w domu osoby objetej ustugami np. malowanie,

— wykonywac ciezkich prac zwigzanych z generalnymi porzadkami np. mycie Kklatki
schodowej, gruntowne sprzgtanie mieszkania po remoncie, trzepanie i pranie dywanow,
przesuwanie mebli, noszenie ciezkich przedmiotow, sprzgtanie piwnic i ogrodkéw)

— przygotowywacé¢ positkbw dla innych cztonkéw rodziny podopiecznego, takze
z ktérych mogg oni skorzystac,

— robi¢ zakupy dla innych cztonkéw rodziny podopiecznego oraz takze z ktorych mogag oni
skorzystac,

— prac bielizny i odziezy nalezgcej do innych cztonkow rodziny podopiecznego,

— znosi¢ lub wnosi¢ zakupiony opat (wegiel, drewno).



