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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zapewni całodobową opiekę weterynaryjną                                 

w przypadku zdarzeń drogowych z udziałem zwierząt bezdomnych na terenie miasta 

Chełm w ramach Programu opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania 

bezdomności zwierząt na terenie miasta Chełm na 2026 rok. 

2. Zakres zamówienia obejmuje: 

1) całodobową gotowość do wykonywania czynności związanych ze świadczeniem 

usług weterynaryjnych, 

2) przyjęcie zwierzęcia rannego w wyniku zdarzeń drogowych, obejmujące: 
a) niezwłoczne przybycie na miejsce zdarzenia drogowego z udziałem zwierząt 

bezdomnych i podjęcie czynności weterynaryjnych adekwatnych do stanu zdrowia 

zwierzęcia, 

b) dojazd na miejsce zdarzenia, schwytanie oraz transport zwierzęcia do miejsca 

świadczenia usług weterynaryjnych, 

c) całodobową opiekę lekarsko-weterynaryjną, w tym dokarmianie, obejmującą 

diagnostykę, leczenie i hospitalizację w czasie nie dłuższym niż będzie potrzebny do 

uzyskania kondycji zdrowotnej zwierzęcia pozwalającej na umieszczanie go w 

schronisku dla zwierząt lub – w przypadku kotów wolno żyjących - wypuszczenia na 

wolność, 

d) eutanazję zwierzęcia na miejscu zdarzenia lub w miejscu świadczenia usług, gdy 

zaistnieje taka konieczność wynikająca ze stanu jego zdrowia wraz z utylizacją zwłok. 

3) Udzielenie pomocy weterynaryjnej obejmuje poniższy zakres usług: 

a) badanie ogólnego stanu zdrowia: w tym udzielenie pierwszej pomocy (pomiar 

temperatury, oddechu, tętna) – kot/pies 

b) badanie specjalistyczne:  

- test na FeLV i FIV - kot 

- USG, RTG, badanie krwi, badanie moczu – kot/pies 

c) badanie profilaktyczne (szczepienie przeciwko wściekliźnie, szczepienie przeciwko 

chorobom wirusowym, odrobaczanie i odpchlenie) koty i psy, 

d) zabiegi weterynaryjne: 

- (kastracja, sterylizacja, zabiegi operacyjne, pobyt zwierzęcia w lecznicy z opieką 

całodobową, eutanazja wraz z utylizacją zwłok) - pies, 

- (kastracja, kastracja aborcyjna, zabiegi operacyjne, pobyt zwierzęcia w lecznicy                     

z opieką całodobową, leczenie: grzybicy skóry, kociego kataru i świerzbowca, 

chipowanie, eutanazja wraz z utylizacją zwłok) - kot. 

4) wynagrodzenie za gotowość całodobową (wynagrodzenie miesięczne) 

3. Zamawiający przyjmuje, iż planowana ilość danej usługi lub zabiegu wskazanego w 

ust. 2 pkt 3 wynosi 1 pies i 2 koty. Wykonawca w zależności od zaistniałej potrzeby 

może dokonać zmian w ilości planowanych usług lub zabiegów z zastrzeżeniem, że 

zmiana dokonana w niniejszym trybie nie stanowi zmiany umowy. Wartość wykonanych 

prac będących przedmiotem umowy nie może przekraczać kwoty określonej w § 5 ust. 

1 umowy. 

4. Miesięczne (zbiorcze) zestawienie świadczonych usług weterynaryjnych zawarto 

w Rejestrze usług, stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

5. Szczegółowe informacje lekarza weterynarii o wykonanym zabiegu weterynaryjnym 

zawarto w Karcie zabiegu, stanowiącej załącznik nr 3 do niniejszej umowy. 
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6. Potwierdzenie konieczności wykonania zabiegu eutanazji wraz z utylizacją zwłok przez 

lekarza weterynarii zawarto w Świadectwie zgonu, stanowiącym załącznik nr 4 do 

niniejszej umowy. 

7. Świadczenie usług w zakresie całodobowej opieki weterynaryjnej nad zwierzętami 

bezdomnymi w przypadku zdarzeń drogowych na terenie miasta Chełm odbywa się na 

podstawie telefonicznego zgłoszenia przez pracownika Departamentu Komunalnego 

Wydziału Ochrony Środowiska Urzędu Miasta Chełm, Policję, Straż Miejską lub 

administratora schroniska dla bezdomnych zwierząt w Chełmie. 

8. W celu właściwego wykonywania przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany jest 

dysponować zakładem leczniczym dla zwierząt wyposażonym w: 

a) gabinet zabiegowy; 

b) pomieszczenia do okresowego przetrzymywania zwierząt po zabiegach; 

c) stanowisko stacjonarne pooperacyjne; 

d) aparaturę i sprzęt niezbędny do świadczenia usług weterynaryjnych. 

9. Wykonawca zobowiązany jest również dysponować osobą legitymującą się dyplomem 

lekarza weterynarii, posiadającą prawo wykonywania zawodu. 

10. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego monitorowania przeprowadzonych zabiegów 

wchodzących w zakres przedmiotowego zamówienia. Wykonanie zabiegów na kwotę 

wyższą niż określona przez Zamawiającego w § 5 ust. 1 umowy będzie skutkowało 

brakiem płatności za zabiegi wykonane ponad określoną normę. Zamawiający zapłaci za 

zabiegi faktycznie wykonane. 

11. Wykonawca zobowiązany jest do świadczeń medycznych z należytą starannością 

w poszanowaniu zasad ochrony zwierząt, zgodnie z: 

a) obowiązującymi przepisami prawa w zakresie prowadzenia usług weterynaryjnych, 

w sposób wykluczający cierpienie zwierząt; 

b) wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej; 

c) dostępnymi metodami i środkami; 

d) zasadami etyki zawodowej. 

12. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca jest zobowiązany do: 

1) wykonywania przedmiotu umowy, przy zachowaniu należytej staranności, jakiej należy 

oczekiwać w zakresie usług objętych zakresem umowy; 

2) zagwarantowania odpowiednio przygotowanego i wyposażonego zakładu leczniczego 

dla zwierząt, pozwalającego na wykonywanie wszystkich zabiegów określonych § 1 

umowy; 

3) organizowania czasu pracy zakładu leczniczego dla zwierząt w sposób zapewniający 

realizacje przedmiotu umowy; 

4) udzielania Zamawiającemu bieżących informacji o realizacji przedmiotu umowy; 

5) umożliwienia Zamawiającemu wglądu do prowadzonej dokumentacji lekarskiej 

zwierząt bezdomnych objętych leczeniem, zgodnie z zawartą umową; 

6) ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej związanej z prowadzoną działalnością. 

13. Wykonawca ponosi odpowiedzialność cywilnoprawną za szkody powstałe w wyniku 

wykonywania przedmiotu zamówienia.   

14. Wykonawca podejmujący się leczenia zwierząt bezdomnych w przypadku zdarzeń 

drogowych musi być do tego odpowiednio przygotowany. Priorytetowe jest 

doświadczenie, humanitarne podejście do zwierząt, jak również umiejętność 

postępowania z dzikimi zwierzętami i przewidywania ich zachowania.  

15. Każdorazowo po przyjęciu zwierzęcia bezdomnego do zakładu leczniczego dla zwierząt, 

lekarz weterynarii winien odnotować: 
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a) w Rejestrze usług - datę wykonania usługi weterynaryjnej oraz nazwę wykonanych 

usług weterynaryjnych; 

b) w Karcie zabiegu - informację o wykonanych zabiegach weterynaryjnych, datę 

wykonania zabiegów weterynaryjnych, dodatkowe zalecenia (jeżeli dotyczy), dane 

lekarza weterynarii wykonującego zabiegi (imię i nazwisko, numer uprawnień).  

c) w Świadectwie zgonu – datę stwierdzenia zgonu zwierzęcia, datę wykonania zabiegu 

eutanazji wraz z utylizacją zwłok, przyczyny zgonu. 

16. Dokumenty, o których mowa w pkt 15, stanowią podstawę rozliczenia za usługi 
faktycznie wykonane i winny być przekazane Zamawiającemu do 10-go dnia każdego 
miesiąca za miesiąc poprzedni. Wadliwe lub niekompletne sporządzenie wymaganych 
przez Zamawiającego dokumentów stanowi podstawę naliczenia kary umownej 
zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 1 umowy. 

17. W ramach świadczenia ww. usług Wykonawca zobowiązany jest do: 
a) chwytania oraz transportowania zwierząt przy pomocy urządzeń i środków 

niepowodujących zagrożenia dla życia i zdrowia zwierząt 

b) zapewnienia miejsca czasowego przetrzymywania zwierzęcia na czas jego leczenia 

c) przybycie na miejsce zdarzenia i podjęcie interwencji w czasie nie dłuższym niż do 

60 minut od chwili otrzymania wezwania, 

d) zapewnienia zwierzętom właściwego traktowania i odżywiania, 

e) używania własnych urządzeń i środków do leczenia zwierząt oraz własnych środków 

transportowych przystosowanych do przewozu zwierząt. 

f) strony ustalają, że przybycie Wykonawcy na miejsce zdarzenia drogowego                             

z udziałem zwierząt bezdomnych i podjęcie czynności weterynaryjnych adekwatnych 

do stanu zdrowia zwierzęcia, będzie następowało w czasie nie dłuższym niż do 60 

minut od chwili otrzymania telefonicznego zgłoszenia przez pracownika Urzędu Miasta 

Chełm, który wskaże Wykonawcy miejsce zdarzenia, a po godzinach urzędowania oraz 

w dni wolne od pracy przez Policję, Straż Miejską lub administratora schroniska dla 

bezdomnych zwierząt w Chełmie. 

18. W ramach badania ogólnego stanu zdrowia lekarz weterynarii wykona pomiar 

temperatury, oddechu i tętna. Stan immunologiczny zdrowia zwierzęcia będzie stanowił 

czynnik dopuszczający do wykonania dalszych badań profilaktycznych i zabiegów 

weterynaryjnych. 

19. W ramach badania specjalistycznego lekarz weterynarii wykona testy w kierunku 

białaczki i syndromu niedoboru immunologicznego (FeLV i FIV). Celem testów jest 

wykrycie antygenów wirusa białaczki kotów (FeLV) oraz przeciwciał skierowanych 

przeciwko wirusowi nabytego niedoboru odporności kotów (FIV) w próbkach krwi pełnej, 

surowicy lub osocza. Wynik testu będzie stanowił czynnik dopuszczający do wykonania 

dalszych badań profilaktycznych, zabiegów weterynaryjnych lub podęcia decyzji                             

o ewentualnym uśpieniu kota w przypadku otrzymania pozytywnego wyniku 

któregokolwiek z testów. W ramach badań specjalistycznych zostaną wykonane 

kompleksowe badania specjalistyczne psa i kota obejmujące badanie krwi, badanie 

moczu, RTG oraz USG. 

20. W ramach badania profilaktycznego lekarz weterynarii wykona szczepienia: przeciwko 

chorobom wirusowym oraz przeciwko wściekliźnie poprzez podanie odpowiedniej dawki 

preparatu (szczepionki). Każde szczepienie winno być potwierdzone wpisem do rejestru 

szczepień, w którym należy wskazać datę szczepienia, nazwę szczepionki, numer serii 

oraz datę ważności. Zwierzę (kot wolno żyjący) poddany ww. szczepieniom będzie 

podlegało obowiązkowemu chipowaniu zgodnie z pkt 27. Zabiegi profilaktyczne takie jak 

odrobaczenie, zwalczanie pasożytów zewnętrznych oraz szczepienie przeciwko 
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zakaźnym chorobom wirusowym – w przypadku szczepienia kotów wolno żyjących 

szczepionkami wieloskładnikowymi należy postępować zgodnie z zasadami sztuki 

lekarskiej.  

21. W ramach zabiegów weterynaryjnych lekarz weterynarii wykona: 

- kastrację, sterylizację psa, zabiegi operacyjne oraz zapewni pobyt zwierzęcia                        

w lecznicy z opieką całodobową,  

- kastrację, kastrację aborcyjną kota wolno żyjącego, zabiegi operacyjne oraz zapewni 

pobyt zwierzęcia w lecznicy z opieką całodobową, leczenie: grzybicy skóry, kociego 

kataru i świerzbowca. 

22. Zadania w zakresie wykonania zabiegu kastracji kotów będą polegały na: 

a) sprawdzeniu (przed wykonaniem zabiegu), czy kot był już kastrowany na podstawie 

blizn pooperacyjnych lub niewielkiego nacięcia ucha; 

b) podaniu niezbędnych środków leczniczych (w tym środków znieczulających) oraz 

wykonaniu zabiegu zgodnie z zasadami dobrych praktyk weterynaryjnych 

i przyjętymi w weterynarii standardami leczenia; 

c) usunięciu szwów po zagojeniu się rany (w przypadku używania nierozpuszczalnych 

nici); 

d) zapewnieniu właściwej opieki weterynaryjnej pooperacyjnej i lekoterapii do czasu 

powrotu wszystkich czynności fizjologicznych do normy oraz do chwili przekazania 

kota. 

23. Zwierzę (kot wolno żyjący) poddane kastracji będzie podlegało obowiązkowemu 

chipowaniu zgodnie z pkt 27.  

24. W przypadku wadliwego wykonania zabiegu kastracji, wskutek którego wystąpiło 

pogorszenie stanu zdrowia kota lub skutki uboczne nieustępujące w ciągu 2 tygodni, 

Wykonawca na własny koszt wykona wszelkie czynności w celu poprawy stanu 

zdrowia kota bez dodatkowych opłat obciążających Zamawiającego lub osobę 

dostarczającą kota do lecznicy. 

25. W przypadku wykonywania zabiegu kastracji u ciężarnej kotki dokonuje się uśpienia 

płodów i przekazanie zwłok do utylizacji. Lekarz weterynarii winien wypełnić 

Świadectwo zgonu zgodnie z załącznikiem nr 4 do umowy. 

26. Zadania w zakresie wykonania chipowania kotów będą polegały na: 

a) sprawdzeniu (przed wykonaniem zabiegu), czy kot jest już oznakowany (posiada 

mikoroczip pod skórą) lub identyfikator przeznaczony do wszczepienia jest sprawny; 

b) wykonaniu trwałego oznakowania poprzez wszczepienie elektronicznego 

identyfikatora podskórnie w okolicy ½ lewej strony szyi zgodnie z zasadami dobrych 

praktyk weterynaryjnych i należytą starannością; 

c) zgłoszeniu oznakowanego kota do bazy danych zwierząt oznakowanych 

prowadzonej przez firmę współpracującą z europejską bazą danych. 

27. Chipowanie będzie wykonywane u kotów wolno żyjących poddanym zabiegom 

weterynaryjnym.  

28. Wykonawca we własnym zakresie zaopatruje się w elektroniczne identyfikatory 

(tzw. czipy). Czip użyty do wszczepienia musi posiadać certyfikat ICAR oraz 

umożliwiać rejestrację w bazie danych prowadzonej przez firmę współpracującą 

z europejską bazą danych. 

29. Wykonawca zapewni czytniki elektronicznych identyfikatorów na potrzeby realizacji 

niniejszego zadania. 

30. Wykonawca jest zobowiązany do przekazania Zamawiającemu potwierdzenia 

wszczepienia elektronicznego identyfikatora (tzw. czipa) poprzez podanie numeru 
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czipa w Karcie zabiegu. 

31. W przypadku wadliwego wykonania zabiegu polegającego na podskórnej iniekcji 

elektronicznego identyfikatora, wskutek którego wystąpiło pogorszenie stanu zdrowia 

kota lub uboczne skutki iniekcji (ropnie, nadmierne obrzęki) nieustępujące w ciągu 

dwóch tygodni, Wykonawca na własny koszt wykona wszelkie czynności w celu 

poprawy stanu zdrowia kota bez dodatkowych opłat obciążających Zamawiającego.  

32. Zadania w zakresie wykonania eutanazji wraz z utylizacją zwłok będą polegały na 

uśpieniu zwierzęcia i przekazaniu jego zwłok do utylizacji w przypadku ustania 

wszystkich czynności fizjologicznych po wykonanych zabiegach z przyczyn 

niezależnych od Wykonawcy (różnego rodzaju komplikacje operacyjne i 

pooperacyjne). 

33. Decyzję o konieczności eutanazji zwierzęcia podejmuje lekarz weterynarii, który 

zobowiązany jest do podania przyczyny zgonu i konieczności wykonania eutanazji w 

Świadectwie zgonu zgodnie z załącznikiem nr 4 do umowy. 

34. Stwierdzenie przez lekarza weterynarii podczas badania ogólnego chorób 

przewlekłych, zagrażających życiu zwierzęcia, chorób zakaźnych lub innych 

czynników, które mogą mieć wpływ na nieprawidłowe funkcjonowanie kota na wolności 

również stanowi podstawę do podjęcia decyzji, o której mowa w pkt 33. 

35. W ramach zabiegów weterynaryjnych lekarz weterynarii przeprowadzi leczenie 

farmakologiczne kociego kataru (zespołu chorób górnych dróg oddechowych), 

grzybicy skóry oraz świerzbowca. Leczenie będzie obejmowało eliminację czynników 

chorobotwórczych (wirusów, bakterii, grzybów, pasożytów) oraz terapię wspomagającą 

odporność i regenerację skóry.  

 

Nazwa i kod określony we Wspólnym Słowniku Zamówień (CPV): 

85200000-1 Usługi weterynaryjne 

Kategoria usługi: CPC 25 

 


