W dniu...

Umowa Nr ....ccoeeevvcnnnvinicneddvennnns (W2ZOr)

......................................... r. pomiedzy:

Miastem Chelm z siedziba: 22-100 Chelm, ul. Lubelska 65, posiadajgcym REGON: 11 01 98 238,
oraz NIP:; 563-21-67-582, reprezentOWanymM PrZezZ.........cv.iieveriieiriisienieierieneniasennnsanesenaes

zwanym w tresci Umowy Zamamajqcym,

z siedzibg ............ posiadajgcym REGON ............ oraz NIP ............ )

reprezentowanym przez ................., zwanym dalej Operatorem Infrastruktury lub Wykonawca
zostata zawarta Umowa
o nastepujacej tresci:

ROZDZIAL |
Postanowienia ogéine
Definicje stownika

§1

Uzytym w Umowie wyrazeniom nadaje sie nastepujgce znaczenie:

1)

2)

3)

4)

o)

Zamawiajgcy

Zamawiajgcy — oznacza Miasto Cheilm, reprezentowane przez Prezydenta Miasta
Chelm, z siedzibg w Urzedzie Miasta Chetm przy ul. Lubelskiej 65 w Chelmie; kod
pocztowy 22-100 Chelm;

Sieé
Sie¢ — oznacza catg infrastrukture Sieci Taniego Internetu szerokopasmowego dla
mieszkanncow Chetma, wykonang przez Wykonawce Sieci, stanowigcg wiasnos¢
Zamawiajgcego. Dokumentacja powykonawcza Sieci stanowi Zalgcznik nr 1 do Umowy;
System Kamer i System monitoringu wizyjnego — oznacza calg infrastrukture sieci
monitoringu wizyjnego miasta Chetma, wykonang przez Wykonawce Sieci, stanowiaca

wiasnosé Zamawiajgcego. Dokumentacja powykonawcza Sieci stanowi Zatacznik nr 10
do Umowy;

Operator Infrastruktury; Wykonawca

Operator Infrastruktury; Wykonawca — oznacza Podmiot, ktory w ramach niniejszej
Umowy przejmuje w zarzgdzanie i utrzymanie Sie¢, a takze bedzie $wiadczyt ustugi,
o ktérych mowa w niniejszej Umowie;

Ustuga bezptatnego dostepu do Internetu za posrednictwem HotSpotow

Bezptatny dostep - ustuga dostepu do Internetu szerokopasmowego, za
posrednictwem 24 publicznych punktéw dostgpowych — HotSpotéw, bez pobierania
oplat, $wiadczona przez Miasto Chetm za posrednictwem Operatora Infrastruktury przy
pomocy Sieci. Regulamin $wiadczenia ustug bezptatnego dostepu do Internetu, stanowi
Zatacznik Nr 2 do niniejszej Umowy,
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Tani internet szerokopasmowy dla 50 beneficjentéw ostatecznych
objetych projektem ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu
w wojewddztwie lubelskim — edycja Ill”

6) Tani internet szerokopasmowego dla 50 beneficjentéw ostatecznych objetych
projektem ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewoddztwie lubelskim —
edycja IlI” — oznacza usluge dostepu do Taniego Internetu szerokopasmowego,
Swiadczona przez Zamawiajgcego za posrednictwem Operatora Infrastruktury przy
pomocy Sieci. Stosuje sie odpowiednio postanowienia ,Regulaminu $wiadczenia
ustug Taniego Internetu” z uwzglednieniem bezplatnego dostepu do Internetu,
stanowigcego Zatgcznik Nr 13 do niniejszej Umowy,

7) Projekt , Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewddztwie lubelskim —
edycja llI” - projekt wspotfinansowany przez UE ze $rodkéw EFRR w ramach Programu
Innowacyjna Gospodarka 2007-2013.

8) Abonent Konicowy Taniego Internetu - osoba, instytucja lub podmiot, ktory jest strong
umowy abonamentowej Taniego Internetu.

9) Umowa abonamentowa Taniego Internetu — oznacza umowe o $wiadczenie uslugi
dostepu do Taniego Internetu, zawierang pomiedzy Zamawiajgcym, a Abonentem
Koicowym Taniego Internetu, wnioskujacym o przylgczenie do Sieci. Wzér umowy
abonamentowej Taniego Internetu, stanowi Zatacznik Nr 14 do niniejszej Umowy,

Kamery i urzgdzenia zasilajgce kamery
wraz z systemem monitoringu wizyjnego

10) Kamery i urzadzenia zasilajgce kamery - Zestaw urzgdzen (optycznych
i elektronicznych) przeznaczony do rejestracji obrazu .

11) Systemem monitoringu wizyjnego - elementy monitoringu wizyjnego w sktad ktérego
wchodzg urzgdzenia sluzace do dotgczenia kamer do Centrum Monitoringu, oraz
Centrum Monitoringu Wizyjnego

12) Centrum Monitoringu Wizyjnego — miejsce dyspozytorskie ktérego zadaniem jest
obserwacja zaistnialych zdarzen rejestrowanych poprzez kamery, oraz nadzér
i archiwizacja danych wizyjnych systemu.

Pozostale definicje stownika:

13) Podwykonawca - podmiot o odpowiedniej wiedzy, doswiadczeniu, potencjale
i uprawnieniach, ktéry na zlecenie Operatora Infrastruktury bedzie realizowat okreslone
czynno$ci Wykonawcy, wynikajace z niniejszej Umowy,

14) Studium Wykonalnosci — dokument o nazwie “Studium Wykonalnosci®, stanowigcy
zatgcznik do wniosku aplikacyjnego o przyznanie Zamawiajgcemu grantu UE na budowe
Sieci Taniego Internetu szerokopasmowego dla mieszkarncéw Chelma;

15) Awaria — zdarzenie charakteryzujgce sie przerwg w pracy lub obnizeniem parametrow
jakosciowych ponizej zakresu eksploatacyjnego, uniemozliwiajgcego korzystnie
z ptatnego lub bezptatnego dostepu do ustug Internetu szerokopasmowego;

16) Sita wyzsza — nieprzewidziane wydarzenia, ktére wystapig niezaleznie od woli Stron i po
zawarciu Umowy, a ktorym Strona nie mogta zapobiec przy zastosowaniu nalezytej
starannosci, udaremniajgce catkowicie lub czesciowo wypetnianie zobowigzan
umownych, jak np. stan kleski zywiotowej, pozar, wojna, mobilizacja, dziatania wojenne,
rekwizycja, embargo lub zarzadzenia wtadz odnosnie tych okolicznosci. Nie uznaje sie
za Sitg¢ wyzszg braku sity roboczej, materiatéw i surowcéow chyba, ze jest to
spowodowane powyzszymi okolicznosciami;

17) Informacje poufne — wszelkie informacje, w szczegolnosci techniczne, technologiczne
oraz handlowe, w ktorych posiadanie Strony weszly, cho¢by przypadkowo, w zwigzku
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z wykonywaniem niniejszej Umowy, stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa
w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktorych ujawnienie
mogloby naruszy¢ interesy ktorejkolwiek ze Stron;

18) SLA (Service Level Agreement) — zestaw parametrow dotyczagcych funkcjonowania
i sprawnosci Sieci;

19) Biuro Obstugi Klienta (BOK) — obiekt lub lokal, w ktérym Operator Infrastruktury
wykonuje czynnosci zwigzane z obslfugg administracyjng, ekonomiczng, finansowa
i prawng ustug $wiadczonych na rzecz klientéw indywidualnych i instytucjonalnych oraz
Zamawiajacego. Zakres czynnoéci i $wiadczenia uslug przez Biuro Obstugi Klienta
(BOK) stanowi Zatgcznik Nr 3 do niniejszej Umowy,

20) Instalacja - czynno$ci majgce na celu wykonanie Zakonczenia Sieci lub montaz sprzetu
w lokalu Abonenta i zapewnienie Abonentowi dostepu do Sieci;

21) Wynagrodzenie Operatora Infrastruktury / Cena oferty - oznacza zaptate netto dla
Operatora Infrastruktury za realizacje Przedmiotu Umowy w okresie 1 roku, powigkszong
o wiaéciwg stawke podatku od towaréw i ustug (VAT),

22) Optata Miesigczna - oznacza zryczattowang miesigczng oplate netto ponoszong przez
Zamawiajacego, stanowigca zaptate 1/12 czeséci Ceny ofertowej za realizacjg przez
Operatora Infrastruktury przedmiotu niniejszej Umowy, w okresie 1 roku, powigkszong
o wlasciwg stawke podatku od towaréw i ustug (VAT);

23)Decyzja Prezesa UKE - decyzja Nr DDRT-WUD-6172-57/12(45) Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej z dnia 13 maja 2013 roku, wyrazajaca zgodg na $wiadczenie
przez Miasto Chelm ustugi dostepu do Internetu bez pobierania optat za pomocg 24
HotSpotow, oraz wyrazajgca zgode na $wiadczenie przez Miasto Chetm ustugi dostgpu
do Internetu w zamian za optate nizszg maksymalnie o 15% niz cena rynkowa, przez
punkty dostepowe, zapewniajgce dostep do tej ustugi na terenie Miasta Cheim,
maksymalnie dla 1750 mieszkacéw Miasta Chetm. Decyzja stanowi Zatacznik Nr 4 do
niniejszej Umowy,

24) Uchwata RM - Uchwaly nr XXXV/408/13 Rady Miasta Chelm z dnia 24 pazdziernika
2013 roku, w sprawie zaakceptowania zastosowania maksymalnie najnizszej optaty za
éwiadczenie ustugi dostepu do Internetu za posrednictwem sieci teleinformatycznej
z systemem Taniego Internetu dla mieszkancow Miasta Cheim. Uchwata stanowi
Zatacznik Nr 5 do niniejszej Umowy,

25) Prawo telekomunikacyjne — ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(Dz. U. 2017, poz. 1907),

26) Ustawa PZP - ustawa z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (tekst
jednolity Dz. U. 2019, poz. 1843);

27) Rozporzadzenie MT - Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 12
grudnia 2014 r. w sprawie urzadzen radiowych nadawczych lub nadawczo-odbiorczych,
ktére moga byé¢ uzywane bez pozwolenia radiowego wraz z zatgcznikiem do
obwieszczenia Ministra Cyfryzacji z dnia 6 grudnia 2016 r. (Dz. U. 2017, poz. 96.),

28) Rozporzadzenie MI - Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 luty
2014 r. w sprawie reklamacja ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. 2014, poz. 284).

29) Projekt "Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewddztwie lubelskim” —
projekt realizowany na podstawie umowy nr POIG.08.03.00-06-049/10-00 zawartej
w dniu 10 lutego 2011 r. z Wladzg Wadrazajacg Programy Europejskie, jest
wspoffinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego realizowany w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
na lata 2007-2013, O$ Priorytetowa 8 Spoteczenstwo Informacyjne - zwigkszanie
Innowacyjnoéci Gospodarki, Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu -
elnclusion.

30) Projekt "Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewddztwie lubelskim —
edycja Ill” projekt wspoélfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej, obejmuje 2241
gospodarstw domowych z terenu 34 gmin i 2 powiatow wojewédztwa lubelskiego. Jego
celem jest zapewnienie bezptatnego dostgpu do Internetu wraz z niezbgednymi
urzadzeniami i oprogramowaniem dla gospodarstw domowych zagrozonych
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wykluczeniem z aktywnego uczestnictwa w spoleczenstwie, ze wzgledu na trudng
sytuacje materialng lub niepetnosprawno$¢. Projekt obejmuje Miasto Chelm, gdzie
z niniejszego projektu korzysta 50 gospodarstw domowych.

Przedmiot Umowy
§2

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge zarzadzania i utrzymania
Sieci Taniego Internetu szerokopasmowego miasta Chetm oraz konserwacje radiowych punktow
kamerowych i elementéw systemu oraz zapewnienie poprawnego funkcjonowania monitoringu
wizyjnego miasta Chetm.

2. Zakres zamowienia obejmuije:

1) ustugi konserwacji i zarzadzania bezprzewodowa Siecia Taniego Internetu
szerokopasmowego dla mieszkancoéw miasta Chetm, w tym:

a) usluge dostepu do Internetu w miejscach publicznych na terenie Miasta Chelm, przez 24
publicznie dostgpne punkty dostepu do Internetu, bez pobierania optat, za posrednictwem
HotSpotow,

b) ustuge dostepu do Sieci Taniego Internetu szerokopasmowego dla mieszkancéw Chetma
na terenie miasta Chetm dla 50 beneficientéw ostatecznych objetych projektem
.Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewédztwie lubelskim — edycja III* -
trwatos¢ projektu,

c) ustuge konserwacji zestawéw komputerowych (komputer, drukarka, monitor mysz,
klawiatura) bedacych w uzytkowaniu dla 50 beneficjentéw ostatecznych objetych
projektem ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewddztwie lubelskim — edycja
1" - trwalo$¢ projektu.

Warunki $wiadczenia ustug wymienionych w pkt.1, okresla Decyzja Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej nr DDRT-WUD-6172-57/12(45), z dnia 13 maja 2013 roku.

Dokumentacja projektowa oraz dokumentacja powykonawcza Sieci, dla Wykonawcy jest do
wgladu w siedzibie Zamawiajgcego.

2) usluge konserwaciji kamer i urzadzen zasilajgcych kamery oraz elementéw systemu
monitoringu wizyjnego miasta Chetm.

3. Uslugi realizowane bgdg w zakresie i na warunkach okreslonych w Umowie, zatacznikach do
Umowy bedgcych jej integralna czeécig, a takze Decyzji Prezesa UKE oraz Uchwale Rady Miasta
Chetm, o ktérych mowa odpowiednio w §1 oraz okreélonych w projekcie ,Przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu w wojewddztwie lubelskim — edycja 1lI” dla 50 beneficjentéw
ostatecznych.

Swiadczenie ustug dostepu
do sieci w miejscach publicznych na terenie Miasta Chetm
bez pobierania optat

§3
1. Swiadczenie ustugi bezptatnego dostepu do Internetu odbywaé sie bedzie za pomocg 24
HotSpotéw, zainstalowanych w lokalizacjach wskazanych w Zalaczniku nr 6 do niniejszej
Umowy.
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2. Zakres i warunki $wiadczenia uslugi bezptatnego dostepu do Internetu za pomocg
HotSpotoéw, sg okreslone w nastepujgcy sposob:
1) obszar, na ktérym bedzie $wiadczona ustuga bezptatnego dostepu do Internetu, bedzie
obejmowat teren Miasta Chetm w najblizszej okolicy poszczegdlnych HotSpotow;
2) warunki funkcjonowania poszczegélnych HotSpotéw okresla Rozporzadzenie MT;
3) maksymalna przeptywno$é taczy dla odbierania, jak i wysylania danych, nie moze by¢
wyzsza odpowiednio niz 512/128 kbit/s;
4) taczny czas trwania polgczenia nie bedzie diuzszy niz 30 minut w trakcie pojedynczej sesji,
przy czym ograniczenie potgczenia dotyczy¢ bedzie:
a) urzadzenia koricowego lub
b) uzytkownika, jezeli bedzie on rejestrowany,
Oprogramowanie tej ustugi winno uniemozliwia¢ automatyczne logowanie si¢ do nastgpnej
sesji danemu abonentowi koficowemu, koriczagcemu sesje poprzednia,
5) miesieczny limit transferu danych (tj. suma danych wystanych oraz odebranych) bedzie
wynosit 500 MB dia:
a) urzadzenia koncowego lub
b) uzytkownika, jezeli bedzie on rejestrowany.

Swiadczenie ustug dostepu do ,,Sieci Taniego Internetu szerokopasmowego
dla 50 beneficjentow ostatecznych objetych projektem
,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewddztwie lubelskim — edycja IIl”

§4

1. Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu dla 50 beneficjentéw ostatecznych objetych
projektem ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewddztwie lubelskim — edycja
I” przez  punkty dostepowe wskazane w Zataczniku nr 7, zapewniajgce bezposredni lub
posredni dostep do tej usltugi na terenie Miasta Chetm, maksymalnie dla 50 mieszkancow
Miasta Chetm objetych w/w projektem , lista 50 beneficjentow w Zataczniku nr 11.

2. Zakres i warunki $wiadczenia ustugi dostepu do Internetu dla 50 beneficjentéw ostatecznych
objetych projektem ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewodztwie
lubelskim — edycja llI” przez punkty dostgpowe, zapewniajace dostep do tej ustugi, o ktdrych
mowa w ust. 1 sg okreslone w nastepujacy sposob:

1) obszar, na ktérym bedzie $wiadczona ustuga dostepu do Internetu, bedzie obejmowat teren
Miasta Chelm, w miejscu zamieszkania lub siedzibie uzytkownikéw koricowych, bedacych
strong umowy o $wiadczenie przez Zamawiajgcego ustugi dostepu do Taniego Internetu;

2) maksymalne przeplywno$é tgczy dla wysytania, jak i odbierania danych, nie moze by¢

wyzsza niz 1024/256 kbit/s

3) Operator Infrastruktury zapewnia bezptatny dostgp do Sieci Taniego Internetu
szerokopasmowego dla mieszkancéw Chelma dla 50 beneficjentéw ostatecznych
objetych  projektem ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewddztwie
lubelskim — edycja lll” o parametrach wskazanych w pkt 2.

4) fgczny czas trwania polaczenia z Internetem nie bedzie diuzszy niz 6 godzin w trakcie
pojedynczej sesji. Oprogramowanie tej ustugi winno uniemozliwia¢ automatyczne logowanie
sie do nastepnej sesji danemu abonentowi koricowemu, koficzgcemu sesje poprzednia.

5) niniejsza ustuga $wiadczona jest dla abonentéw koricowych bez miesigcznych limitow
transferu danych

8) konserwacja zestawéw komputerowych (komputer, drukarka, mysz, klawiatura) bedacych w
uzytkowaniu 50 beneficjentéw ostatecznych objetych projektem ,,Przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu w wojewoddztwie lubelskim — edycja Ill”.
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Swiadczenie ustug konserwacji kamer i urzadzen zasilajgcych kamery,
oraz elementéw systemu monitoringu wizyjnego miasta Chetm

§5
1. Swiadczenie uslugi konserwaciji i utrzymania sprawnosci Systemu Monitoringu Wizyjnego Miasta
Chetm odbywac sig¢ bedzie dla 33 punktéw kamerowych, zainstalowanych w lokalizacjach
wskazanych w Zatgczniku nr 10 do niniejszej Umowy. Zakres i warunki éwiadczenia obejmujg :
1) utrzymanie w statej sprawnosci eksploatacyjnej 33 szt. kamer systemu radiowego MMDS wraz
ze sterowaniem poprzez:
a) czyszczenie obudéw/kloszy kamer;
b) sprawdzanie poprawnoéci pracy wszystkich funkcji kamer wykorzystywanych w danej
konfiguracji (w tym pracy grzatki, obudowy i jej szczelnosci);
c) czyszczenie soczewek obiektywow kamer;
d) czyszczenie urzadzen sterujgcych kamerami, sprawdzenie konfiguragj rejestratora
cyfrowego oraz sprawdzenie jako$ci zapisu;
e) sprawdzanie reakcji kamer obrotowych na ruch urzadzenia sterujacego (joystika),
przetgczenia kamer i monitoréw, stanu przyciskéw konsoli sterujgce;j;
f) analiza pliku historii zdarzen w celu sprawdzenia poprawnoéci dziatania systemu;
g) czyszczenie monitorow LCD oraz sprawdzenie ich stanu technicznego;
h) sprawdzanie jakos$ci potgczen kablowych;
) sprawdzanie dziatania zasilania awaryjnego — przelgczenie na zasilanie awaryjne, stan
akumulatorow:;
2) sprawdzanie poprawnosci dziatania urzadzen zasilajacych radiowe punkty kamerowe — 33
szt.;
3) sprawdzanie poprawno$ci dziatania urzadzen zasilajgcych stacje bazowa przy ul. Lubelskiej 2;
4) sprawdzanie poprawno$ci dziatania urzadzen zasilajacych Centrum Monitoringu Wizyjnego
przy ul. Zwirki i Wigury 20;
5) biezgce naprawy niezbedne do utrzymania w statej sprawnosci eksploatacyjnej Systemu
Monitoringu Wizyjnego Miasta Cheim;
6) konserwacje anten przesytowych i ich konstrukcji wsporczych:;
7) wykonywanie napraw awaryjnych urzadzen i instalacji nie objetych czynnosciami
konserwacyjnymi na podstawie odrebnych zlecer wystawionych przez Zamawiajgcego;
8) naprawy awaryjne urzadzen i instalacji nie objete czynnosciami konserwacyjnymi dokonywane
beda odptatnie:
a) w przypadku stwierdzenia dewastacji urzadzen i instalacji monitoringu, ingerencji 0s6b nie
upowaznionych przez Wykonawce lub Zamawiajgcego;
b) dla urzadzen i instalacji dostarczonych przez Zamawiajacego badz Wykonawce;
9) kazdorazowe uporzadkowanie terenu po prowadzonych pracach:
10) przyjmowanie zgtoszeri serwisowych w trybie 24/7 (24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu).
2. Prace konserwacyjne o ktdrych mowa w ust. 1, winny by¢ wykonywane nie rzadziej niz raz
W miesigcu.
3. Monitoring Wizyjny Miasta Cheim pracuje w systemie bezprzewodowym LMDS, MMDS,
MDMSw oparciu o urzadzenia firmy Marconi.
4. Wykaz kamer zlokalizowanych na terenie miasta Chelm, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy po
podpisaniu umowy. Sie¢ punktéw kamerowych moze zostaé rozbudowana.
9. Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy wykonywanie jego obowigzkéw, w szczegélnosci poprzez
zapewnienie dostgpu do urzgdzer i dokumentacji systemu monitoringu.
6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przystapienia do usuwania awarii do ... godzin od
przyjecia zgtoszenia o zdarzeniu, nieuzasadnione opéznienie moze byé podstawa do
natychmiastowego wypowiedzenia umowy.
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Obowigzywanie Umowy

§6
1. Strony ustalajg termin wykonania przedmiotu umowy na okres do dnia 31 grudnia 2021 roku.
2. Operator Infrastruktury zobowigzuje sig w ciggu 7 dni od daty zawarcia umowy podac na pismie
terminy (po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajgcym) : przejgcia Sieci, zakupu sygnatu
Internetowego, uruchomienia Biura Obstugi Klienta, oraz rozpoczegcia $wiadczenia ustug
dostepu do internetu i konserwacji kamer zgodnie z Zatacznikiem nr 15 do Umowy.

ROZDZIAL Il
Oswiadczenia i zobowiazania Stron

§7
1. Operator Infrastruktury o$wiadcza, iz prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg jako przedsigbiorca
telekomunikacyjny w rozumieniu art. 2 pkt 27 Prawa telekomunikacyjnego, zgodnie

z Zaswiadczeniem o wpisie do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych prowadzonego

przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej pod numerem ...........

2. Operator Infrastruktury oswiadcza, ze:

1) dysponuje odpowiednim doéwiadczeniem, wiedzg fachowg oraz $rodkami techniczno
organizacyjnymi, oraz personelem niezbednym do prawidtowego wykonania Umowy,

2) stan finansowy, w szczegolnosci ptynno$¢ finansowa jego przedsigbiorstwa, umozliwia
prawidtowe wykonanie Umowy,

3) nie znajduje sie w stanie likwidacji oraz, ze nie toczy sig¢ wobec niego postepowanie
upadiosciowe lub naprawcze.

3. Operatora Infrastruktury, w ramach Umowy zobowigzuje sig¢ do:

1) realizacji Przedmiotu Umowy na warunkach w niej okreslonych;

2) dokonania zakupu sygnatu Internetowego w trybie konkurencyjnym i wliczenie do ceny

ofertowej sygnatu Internetowego do Sieci (pakietu o niezbednej przeptywnosci) do czasu

przytgczenia Sieci do Swiattowodowej Sieci Szkieletowej Internetu Szerokopasmowego Polski

Wschodniej); oraz przeprowadzenia testow sprawnosci.

3) przyjecia na stan, od Zamawiajacego, wszystkich urzadzer i elementow Sieci oraz
dokumentacji, na podstawie spisu z natury, ktéry zostanie wykonany w terminie 7 dni od

podpisania Umowy;

4) utrzymania w pelnej sprawnosci technicznej i eksploatacyjnej elementow oraz urzadzen
Sieci, poprzez biezgce monitorowanie ich pracy oraz niezwtoczng interwencje w razie
nieprawidtowego dziatania;

5) diagnostyki i usuwania probleméw z konfiguracjg dowolnych urzadzen sieciowych;

6) monitorowania urzadzen sieciowych tak, aby nie szkodzily ludziom i innym operatorom
telekomunikacyjnym;

7) niezwlocznego usuwania awarii wystepujacych w Sieci na podstawie wlasnych obserwacii
lub zgtoszen Zamawiajacego lub innych autoryzowanych uzytkownikow Sieci;

8) w razie awarii urzadzenia wymiane uszkodzonego urzadzenia na urzgdzenie wolne od wad
o parametrach nie gorszych od uszkodzonego, na koszt Zamawiajgcego

9) aktualizacji oprogramowania (firmware-u) do aktualnie wystepujgcej wersji na urzadzeniach
aktywnych;

10) ograniczania dostepu do Sieci i wprowadzenia systemu autoryzacji wspotpracujgcego
z serwerem Radius;

11) zarzgdzania serwerami dostepowymi do Sieci w tym:

a) utrzymywania ustug: dhcp, dns, nat, firewall oraz innych potrzebnych do funkcjonowania
Sieci;

b) zbierania wybranych logéw systemowych (dhcp, potaczen, inne) i przesytanie ich na

prosbe Zamawiajgcego na wskazany serwer Zamawiajgcego zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami,

c¢) kreowania polityki bezpieczenstwa korzystania z Sieci;
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12) wystgpowanie, w czasie trwania umowy, z upowaznienia i na rzecz Zamawiajacego, do UKE,
o rezerwacje niezbednych czgstotliwosci w pasmie licencjonowanym, wykorzystywanych
przez urzadzenia w Sieci do transmisji danych,

13) wystapienie z upowaznienia i na rzecz Zamawiajgcego, do wiasciwego dystrybutora
i dostawcy energii elektrycznej lub wiasciciela nieruchomosci, o przylaczenie do sieci
i dostawe energii elektrycznej do poszczeg6inych elementéw i urzadzen sieci,

14) zawarcie niezbgdnych uméw, z upowaznienia i na rzecz Zamawiajacego, o zapewnienie
dostepu do energii elektrycznej dla elementéw i urzadzen sieci szkieletowej, ktére sa
umieszczone w obiektach budowlanych oséb trzecich,

15) przeprowadzenie, z upowaznienia i na rzecz Zamawiajgcego, postepowania
konkurencyjnego, na wybor dostawcy sygnatu internetowego (o niezbednej przeptywnosci
tgcza) do Sieci, do czasu przytaczenia sieci do Swiattowodowej Sieci Szkieletowej Internetu
Szerokopasmowego Polski Wschodniej,

16) wynajem niezbgdnych pomieszczen dla personelu technicznego, urzadzen oraz obstugi
klientow,

17) ponoszenie kosztéw wszelkich innych czynnosci skladajacych sie na niniejszy przedmiot

~ Umowy, o ile Umowa nie stanowi inaczej;

18) zapewnienie kazdemu abonentowi (bedgcemu w zasiegu sieci), ktory wnioskowat o ,Tani
internet szerokopasmowy dla mieszkaricéw Chelma” facza o przeptywnosci 256/128 kbps;
512/128kbps lub 1024/256 kbps (przy overbookingu:1:10) bez limitu transferu danych
i blokowanych portéw (do/z sieci Internet). Koszt zakupu i montazu niezbednych urzgdzen do
odbioru sygnalu w siedzibie (lokalu) Whnioskujacego (abonenta koricowego) ponosi
Whioskujgcy. Przytaczenie Wnioskujgcego do sieci, co do zasady, ma nastgpi¢ max. w ciggu
7 dni roboczych od daty spetnienia wszystkich wymogéw technicznych.

19) zapewnienia Abonentom Koncowym Taniego Internetu dostepu do wszystkich ustug
i protokotow transmisyjnych wystepujacych w sieciach internetowych 7 dni w tygodniu, 24
godziny na dobe (7/24), przez okres realizacji umowy, z zastrzezeniem § 16 :

20) zapewnienia ustug zaméwionych przez Zamawiajgcego na potrzeby wiasne;

21) rozbudoweg powierzonej Sieci o nowe punkty dostepowe i inne niezbedne elementy Sieci,
w zalezno$ci od potrzeb i mozliwosci finansowych — w uzgodnieniu z Zamawiajacym

22) zgtaszania Zamawiajacemu potrzebe wystgpienia do UKE o rezerwacje niezbednych
czgstotliwosci w pasmie licencjonowanym, wykorzystywanych przez urzadzenia w Sieci do
transmisji danych;

23) zgtaszania Zamawiajgcemu potrzebe wystapienia do wiasciwego dystrybutora i dostawcy
energii elektrycznej lub wiasciciela nieruchomosci o przytaczenie do sieci i dostawe energii
elektrycznej do poszczegdlnych elementéw i urzadzen Sieci;

24) prowadzenia aktywnej akcji promocyjnej na rzecz korzystania z Sieci przez Abonentéw
Koncowych i Operatoréw Komercyjnych;

25) archiwizacje konfiguracji urzadzen sieciowych wraz z przekazaniem ich w postaci
spakowanego pliku np. ZIP do siedziby Zamawiajgcego nie rzadziej niz raz na dwa
miesigce.

26) monitorowania i archiwizacji wystgpowania adreséw MAC na urzadzeniach sieciowych
wystepujacych na konkretnych portach (data, czas i numer MAC);

27) aktualizacji oraz dbanie o rzetelno§¢ dokumentacji i planéw Sieci w tym mapy Sieci
w postaci dokumentacji elektronicznej na podstawie spisu z natury oraz dokumentaciji
dostarczonej przez Zamawiajgcego iprzekazywanie ich Zamawiajgcemu w formie
elektronicznej (np. plyta CD, DVD) w trybie kwartalnym wraz z wykazem dokonanych zmian;

28) przyjmowanie zgtoszen o awariach:

a) e-mailem, 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu w okresie trwania umowy oraz
zapewnienie serwisu tych awarii,

b) bezposrednio lub telefonicznie w Biurze Obstugi Klienta w dni robocze, w godzinach od
8.00 do 16.00,

29) przygotowania Zamawiajgcemu, na koniec roku, raportu dotyczacego stopnia wykorzystania
Sieci, ilosci Abonentéw Koncowych Taniego Internetu, Uzytkownikéw Koncowych
korzystajgcych z dostepu do Sieci za posrednictwem Operatoréw Komercyjnych,
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korzystajacych z dostepu w ramach tzw. "otwarto$ci” Sieci oraz przeptywnosci tgcza.

30) uruchomienie i prowadzenie na terenie miasta Chetm, Biura Obstugi Klienta, sprawujacego
obstuge administracyjna, ekonomiczna, finansowg i prawng ustug $wiadczonych na rzecz
klientéw indywidualnych i instytucjonalnych. Podanie do publicznej wiadomoéci adresu biura,
numeru telefonu oraz adresu e-mail. Szczegdétowy zakres dziatalnosci Biura okresli umowa
0 zamowienie publiczne.

31) do niezwlocznego informowania Zamawiajagcego w formie pisemnej, o kazdej zmianie
adresu siedziby i o kazdej zmianie dziatalnosci Operatora Infrastruktury moggcej mie¢ wptyw
na realizacje Umowy. W przypadku nie dopelnienia tego obowigzku Operatora Infrastruktury
bedg obcigzaé¢ ewentualne koszty mogace wynikngé wskutek zaniechania.

32) Jezeli w wyniku prowadzonych prac konserwacji kamer i urzadzen zasilajgcych kamery,
oraz elementéw systemu monitoringu wizyjnego miasta Chetm, Wykonawca stwierdzi
uszkodzenie urzadzen i braku mozliwosci ich natychmiastowej naprawy, niezwlocznie
powiadomi Zamawiajgcego o rodzaju uszkodzenia oraz mozliwosci naprawy lub zakupu
nowego urzadzenia, czesci lub podzespotéw, oraz sporzgdzi szczegétowa kalkulacje
kosztow.

W przypadku urzadzen, ktére muszg by¢ serwisowane tylko przez zewnetrzng jednostke

serwisowg Wykonawca jest zobowigzany do:

a) demontazu uszkodzonego urzgdzenia,
b) wystania uszkodzonego urzgdzenia do naprawy,
¢) montaz naprawionego urzadzenia w miejscu jego statej instalacji

35) Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do nalezytej organizacji wykonywanych prac w celu
zmniejszenia ucigzliwosci dla mieszkaricéw oraz minimalizacji utrudnien z tytutu
prowadzonych prac.

36) Wykonawca przy realizacji przedmiotu umowy winien uwzglednic fakt, iz prace wykonywane
bedg w obiektach czynnych.

37) Wykonawca od chwili przyjecia obiektu/terenu prac az do chwili jego zakoriczenia ponosi
odpowiedzialno$¢ na zasadach ogéinych za szkody wynikte na tym obiekcie/terenie. Koszt
ewentualnych czynnosci zabezpieczajgcych obcigza Wykonawce.

38) Wykonawca bierze na siebie pelng odpowiedzialno$¢ za sprawy zwigzane
z bezpieczenstwem i higieng pracy oséb zaangazowanych przy realizacji przedmiotu umowy.

. Operator Infrastruktury bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze dokonywac

jakiegokolwiek przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.

. Operator Infrastruktury ma prawo obcigzy¢ Zamawiajgcego kosztami naprawy urzadzen
w przypadku stwierdzenia, ze uszkodzenie powstato na skutek:

1) samowolnej naprawy lub modernizacji dokonanej przez Zamawiajacego;

2) samowolnej rekonfiguracji urzadzen dokonanej przez Zamawiajgcego;

3) uszkodzen mechanicznych, ktére nie mogly powsta¢ z winy Operatora Infrastruktury lub
0séb trzecich w trakcie prawidtowej eksploatacji urzadzen,

4)uszkodzen spowodowanych dziataniami urzadzen do ktérych tytut prawny posiada
Zamawiajgcy,

. Operator Infrastruktury jest zobowigzany informowa¢ Zamawiajgcego o wszystkich wejsciach
na obiekty i urzadzenia Sieci przez jego pracownikéw lub podwykonawcéw, a takze prowadzic
dokumentacje ruchowa Sieci, w ktdrej takie wejscia bedg odnotowywane.

. Operator Infrastruktury ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnos¢ za prace, ktore

wykonuje przy pomocy podwykonawcow.

. Do zawarcia przez Operatora Infrastruktury umowy z podwykonawcg jest wymagana zgoda

Zamawiajacego. Operator Infrastruktury zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu

umowy z podwykonawcg lub jej projektu. Jesli Zamawiajgcy w terminie 14 dni od

przedstawienia mu przez Operatora Infrastruktury umowy z podwykonawcg lub jej projektu, nie
zglosi na piémie sprzeciwu lub zastrzezen, uwaza sig, ze Zamawiajgcy wyrazit zgode na
zawarcie umowy.

. Do zawarcia przez podwykonawce umowy z dalszym podwykonawcg wymagana jest Zgoda

Zamawiajgcego i Operatora Infrastruktury.
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10. Operator Infrastruktury nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub Awarie bedace
nastgpstwem wystgpienia przerw lub innych nieprawidiowosci w funkcjonowaniu Sieci
zasilajgcej urzadzenia (chyba, ze przerwy te zostaly spowodowane z winy Operatora
Infrastruktury), a takze za przerwy w pracy urzadzen spowodowane zakléceniami radiowymi
pochodzgcymi od obcych urzadzen, a w szczegélnosci takich jak: urzadzenia pracujace
w ogolnodostgpnym pasmie czgstotliwosci ISM i urzadzenia innych sieci WLAN
uruchomionych na terenie miasta Chetm.

11. Zamawiajacy zobowigzuje sie przekaza¢ Operatorowi Infrastruktury, do zarzadzania
I utrzymania Sie¢ zgodnie z Umowa, oraz zobowigzuje sie ptacié wynagrodzenie w formie
miesigcznych opfat zryczattowanych za zarzadzanie i utrzymanie Sieci oraz $wiadczenie
ustug wymienionych w § 2, na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie.

12. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przestrzegania postanowien Umowy, terminowego
uiszczania optat wymienionych w § 18, a ponadto do:

1) udostepniania pracownikom Operatora Infrastruktury lub jego przedstawicielom, dostepu do
lokalizacji oraz urzadzen, ktére nie byly przedmiotem przekazania Sieci, 7 dni w tygodniu,
24 h/ dobe w celu:

a) zainstalowania urzgdzen,
b) dokonania ich konserwacji i modernizaciji,
c¢) dokonania napraw i usuwania Awarii,

2) powiadamiania Operatora Infrastruktury o wszelkich stwierdzonych nieprawidtowosciach
w pracy, usterkach lub uszkodzeniach urzadzen, niezwiocznie po ich stwierdzeniu;

3) nie dokonywania samodzielnie napraw i modernizaciji urzadzen;

4) nie zmieniania samodzielnie miejsca zamontowania urzadzen;

Zmiany miejsca instalacji urzadzen dokonuje wytgcznie Operator Infrastruktury lub jego

przedstawiciele, za zgodg Zamawiajgcego.

13. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie
umowy o prace oséb wykonujgcych czynnosci biurowe i administracyjne zwigzane z realizacjg
przedmiotu zaméwienia, jezeli wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy
w sposob okre$lony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U.
z 2019 r. poz. 1040 z pdézn. zm), po grozbg kar umownych.

Ubezpieczenie

§8

1. W razie awarii elementéw Sieci wymiane uszkodzonego urzadzenia na urzadzenie wolne od
wad o parametrach nie gorszych od uszkodzonego Iub naprawy uszkodzonego urzadzenia
dokonuje Operator Infrastruktury na podstawie odrebnych zlecer Zamawiajgcego.

2. Strony ustalaja, ze wszelkie szkody na Sieci powstate w wyniku aktéw wandalizmu lub Sity
Wyzszej bgdg pokrywane z polisy ubezpieczeniowej Zamawiajacego.

3. Operator Infrastruktury zobowigzany jest ubezpieczy¢ sie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
prowadzonej dziatalnosci w zakresie objetym Umowa na kwote nie mniejsza niz 100 000,00 zt.
(stownie: sto tysigcy zlotych). Operator Infrastruktury zobowigzuje sie do utrzymania ciggtosci
zawartej Umowy Ubezpieczenia w catym okresie wykonywania Umowy. Operator Infrastruktury
jest zobowigzany na kazde wezwanie Zamawiajgcego okazaé¢ podczas trwania Umowy dowdd
zawarcia Umowy Ubezpieczenia OC w zakresie i w kwocie ustalonej przez strony w Umowie.
Brak okazania dowodu zawarcia Umowy Ubezpieczenia OC, w zakresie i kwocie ustalonej
przez strony w Umowie uprawnia Zamawiajagcego do wstrzymania zaptaty wynagrodzenia na
rzecz Operatora Infrastruktury do czasu okazania ww dowodu lub do odstgpienia od Umowy
w terminie 14 dni z przyczyn lezacych po stronie Operatora Infrastruktury.

Nalezyta starannos¢

§9
1. Operator Infrastruktury zobowigzany jest wykonywaé¢ Umowe z najwyzsza starannoscig oraz
profesjonalizmem, jakiego oczekiwa¢ nalezy od podmiotéw zawodowo prowadzacych tego
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rodzaju dziatalnoé¢ telekomunikacyjna, w szczegélnoéci zgodnie z wiedza fachowa, przepisami
prawa oraz decyzjami Prezesa UKE.

. W przypadku wydania przez Prezesa UKE wobec Operatora Infrastruktury lub wobec
Zamawiajacego decyzji administracyjnej, w tym ktorejkolwiek z decyzji, o ktérych mowa
w dziale Il rozdziale 2 Prawa telekomunikacyjnego, Operator Infrastruktury zobowigzany jest
decyzje taka wykonywaé natychmiast po otrzymaniu od Prezesa UKE lub Zamawiajgcego
informacji o tresci takiej decyzji, az do czasu ewentualnego wyeliminowania jej z obrotu
prawnego we wiasciwym trybie. W szczegolnoéci Operator Infrastruktury zobowigzany jest
wykonywaé okreslone lub ustalone w tych decyzjach obowigzki Zamawiajacego.

. Zamawiajacy zobowigzany jest niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia ich
otrzymania, informowa¢ Operatora Infrastruktury o skierowanych do Zamawiajacego decyzjach
i stanowiskach Prezesa UKE dotyczacych Infrastruktury, Sieci lub zmiany obowigzujacych
przepisow.

ROZDZIAL Il
Dostep do lokalizacji oraz infrastruktury Sieci

§10

. Celem umozliwienia wykonywania przez Operatora Infrastruktury Przedmiotu Umowy, o ktorym
mowa w §2, Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do zapewnienia nieskrepowanego dostepu
upowaznionym przedstawicielom Operatora Infrastruktury, w tym jego podwykonawcom, do
wszystkich lokalizacji, w ktérych znajduje sie zainstalowany sprzet, umozliwiajgc prowadzenie
niezbednych prac konserwacyjnych, modernizacyjnych, zwigzanych z usuwaniem Awarii,
utrzymaniem, zarzadzaniem oraz rozbudowg Sieci.

. Strony postanawiaja, ze Operator Infrastruktury nie ponosi odpowiedzialnoéci za niewykonanie
badz nienalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy w przypadku niespetnienia przez
Zamawiajacego zobowigzan wynikajgcych z ust.1, w razie gdy wskutek tego niemozliwe byto
nalezyte wykonanie umowy.

Procedura dokonania odbioru Sieci

§ 11

. Po wykonaniu niezbednych prac i przeprowadzeniu testow sprawnos$ci  Sieci, Operator
Infrastruktury zgtosi do Zamawiajgcego gotowos$¢ odbioru Sieci, jednakze nie pozniej niz 14 dni
od dnia zawarcia Umowy poprzez przestanie jednostronnie podpisanego Protokotu Odbioru,
ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 8 do Umowy;

. Zamawiajacy w terminie do 5 dni od chwili zgtoszenia, o ktorym mowa w ust. 1 zweryfikuje
poprawnos¢ realizacji Sieci i przesle podpisany Protokot Odbioru.

. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego usterek technicznych w zakresie konfiguracji
infrastruktury Sieci oraz tacza dostepowego do sieci Internet, Zamawiajgcemu przystuguje
prawo do zlozenia nie pozniej niz w ostatnim dniu terminu, o ktérym mowa w ust. 2, pisemnego
oéwiadczenia wraz z podaniem przyczyn odmowy podpisania Protokotu Odbioru.

. Jezeli Zamawiajacy nie pézniej niz w ostatnim dniu terminu, o ktérym mowa w ust. 2, przesle do
Operatora Infrastruktury pisemne oéwiadczenie z podaniem przyczyn odmowy podpisania
Protokotu Odbioru, Operator Infrastruktury niezwltocznie, przystgpi do usuwania zgtoszonych
usterek, a Strony zobowigzujg sie do ustalenia terminu ponownego odbioru Sieci.

. Podstawe wystawienia faktury stanowi podpisany przez Zamawiajgcego Protokét Odbioru

ROZDZIAL IV
Parametry jako$ciowe

§12

Strony ustalajg nastepujace parametry dotyczace funkcjonowania Sieci:

1. Ustuga bezptatnego dostgpu do Internetu szerokopasmowego :
1) czas przywrdcenia ustugi do 72 (siedemdziesieciu dwdéch) godzin;
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2) SLA 96% w skali roku;
2. Usluga Taniego Internetu dla Abonentdéw Koncowych 50 beneficjentéw ostatecznych objetych
projektem ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewodztwie lubelskim - edycja
n; :
1) czas przywrocenia ustugi do 48 (czterdziestu o$miu) godzin;
2) SLA 97% w skali roku;
3. Ustuga monitoringu
1) Czas przystapienia do naprawy liczony od momentu zgtoszenia uszkodzenia
urzadzen/punktéw kamerowych nie diuzszy niz ...... godziny (dane z oferty).

Awarie

§13

1. Za czas zaistnienia Awarii uznaje sig¢ stwierdzenie Awarii przez Operatora Infrastruktury —
odnotowane w dokumentacji ruchowej Sieci, a takze chwile otrzymania przez Operatora
Infrastruktury mailowego Ilub telefonicznego zawiadomienia o Awarii. Telefoniczne
zawiadomienie o Awarii powinno zosta¢ niezwlocznie potwierdzone przez Zamawiajgcego
e-mailem, chyba ze Operator Infrastruktury samodzielnie stwierdzi wczeéniej zaistnienie Awarii.

2. Za czas usunigcia Awarii uznaje si¢ chwile przywrdcenia danego urzadzenia Sieci lub igcza
dostgepowego do sieci Internet do stanu zdolnosci do transmisji sygnatéw potwierdzone
pisemnie przez Operatora Infrastruktury.

3. W przypadkach wystapienia Awarii, z pominigciem Sity Wyzszej oraz przyczyn nie lezgcych po
stronie Operatora Infrastruktury, Operator Infrastruktury gwarantuje czasy odtworzenia ustug
zgodnie z SLA podanym w § 12, liczone od momentu zgtoszenia Awarii przez Zamawiajgcego,
Abonenta lub jej wykrycia przez Operatora Infrastruktury (w zaleznosci od tego, ktore
z powyzszych nastgpi wczeséniej).

4. Operator Infrastruktury nie ponosi odpowiedzialnosci w stosunku do Zamawiajgcego za zwioke
lub niewykonanie swoich zobowigzan przewidzianych na mocy niniejszej Umowy w przypadku
I w zakresie, w jakim zwioka lub niewykonanie zobowigzan wynika z okolicznosci Sity Wyzszej
opisanej w § 15 oraz z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, Abonentéw Koncowych
lub Operatora Komercyjnego.

Procedura zgtaszania i usuwania awarii

§14

1. W razie wystgpienia Awarii Strony dazq do jej niezwlocznego usuniecia, zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszym paragrafie.

2. W razie wystapienia awarii Zamawiajgcy natychmiast po jej stwierdzeniu poinformuje o tym
fakcie Operatora Infrastruktury telefonicznie, faksem, pisemnie Iub zgloszeniem e-mail,
sporzadzonym wedlug wzoru, ktéry stanowi Zatgcznik nr 12 do Umowy, zwany dalej
,2Zawiadomieniem o Awarii".

3. Zawiadomienia o Awarii, a takze inne o$wiadczenia i ustalenia dotyczace Awarii sg dokonywane
pomigdzy Zamawiajgcym, a stuzbami technicznymi wskazanymi przez Operatora Infrastruktury,
na nastgpujgce adresy/numery kontaktowe:

1) Numery telefonéw, faks i e-mail przeznaczonych do kontaktéw w zakresie obstugi Awarii:
Operatora Infrastruktury
| - owt

2) Numery telefonéw, faks i e-mail przeznaczonych do kontaktéw w zakresie obstugi Awarii:
Zamawiajacego

Tel.:82 565 26 28

Fax: .82 565 26 28

E-mail:andrzej.przerwa@umchelm.pl
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4. Natychmiast po usunigciu Awarii Operator Infrastruktury zawiadamia Zamawiajgcego drogag
mailowg i telefonicznie o zakonczeniu Awarii.
5. Przyjmowanie zgtoszen o awariach przez Operatora Infrastruktury:
1) e-mailem 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu w okresie trwania umowy oraz
zapewnienie serwisu tych awarii,
2) bezposrednio lub telefonicznie w Biurze Obstugi Klienta w dni robocze, w godzinach od
8.00 do 16.00,

Sita wyzsza

§15

1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiadata za niewykonanie swoich zobowigzan wynikajgcych
z niniejszej Umowy, jezeli skutki niewykonywania spowodowane zostaty Sitg Wyzszg.

2. W sytuacji Sity Wyzszej, Strony poinformujg sie natychmiast o jej zaistnieniu i w dobrej wierze
rozpatrzg mozliwosci dalszej realizacji badz rozwigzania Umowy.

3. Jezeli wykonanie Umowy =zostanie zawieszone w wyniku okolicznosci Sity Wyzszej na
nieprzerwany okres ponad 3 miesigcy, wowczas kazda ze Stron bedzie miata prawo rozwigzania
Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia

Eksploatacja

§ 16
1. W okresie $wiadczenia Przedmiotu Umowy Operator Infrastruktury moze dokonywac:
1) okresowych testéw sprawnosci urzadzen,
2) wymiany urzadzen na inne o identycznych lub o wyzszych parametrach technicznych,
3) innych niezbednych planowych prac serwisowych,
zawiadamiajac Zamawiajgcego o planowanych czynno$ciach z wyprzedzeniem 48
(czterdziestu o$miu) godzin przed zaplanowanymi pracami lub z innym wyprzedzeniem
uzgodnionym przez Strony.
2. Strony niniejszej Umowy nie bedag traktowaé takich czynnosci serwisowych jako przerw
w realizowaniu ustug o jakosci okreslonejw § 12.

3. Za przerwy serwisowe bedg takze traktowane zakidcenia wynikajgce z koniecznosci naglej
naprawy trwajgcej nie diuzej niz 60 minut jednorazowo. W przypadkach takich napraw Operator
Infrastruktury nie bedzie wcze$niej zawiadamiaC Zamawiajgcego. Jednoczesnie Operator
Infrastruktury oswiadcza, iz dotozy wszelkich staran, aby ogranicza¢ powstawanie przerw, czy
zaktécen spowodowanych czynno$ciami i naprawami serwisowymi.

Koordynatorzy

§ 17
1. Zamawiajgcy wyznacza jako koordynatora prac zwigzanych z wykonaniem niniejszej Umowy
i jako osobe kontaktowa Panig/Pana:
1) w sprawach technicznych i ekonomiczno-finansowych: Pan Andrzej Przerwa,
tel: 82 565 26 28; /fax: 82 565 26 28;/ e-mail: andrzej.przerwa@umchelm.pl

2. Operator Infrastruktury wyznacza jako koordynatora prac zwigzanych z wykonaniem niniejszej
Umowy i jako osobe kontaktowa Pania/Pana:
1) w sprawach technicznych: ...............................

tel: cosnsvins ss L T :

fe-mail; .o

2) w sprawach ekonomiczno-finansowych: ...................cocoiiiiiin . ,
tel X :
1E8-MAIL i e
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ROZDZIAL V
Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

§18
Strony ustalajg, ze wynagrodzenie ryczattowe Operatora Infrastruktury za wykonanie
przedmiotu Umowy wynosi ................... zi brutte: {slownie: e

el 100 ), W tym:

1) uslugi konserwacji i zarzadzania bezprzewodowg ,Siecig Taniego Internetu
szerokopasmowego dla mieszkancow Miasta Chetm”, a takze $wiadczenie ustug dostepu do
Sieci Taniego Internetu dla mieszkancow z terenu Miasta Chelm, oraz usltugi konserwaciji
zestawow komputerowych bgdacych w uzytkowaniu 50 beneficjentéw ostastatecznych w tym
odpowiednio:

a) za utrzymanie i zarzgdzanie 24 HotSpotami oraz $wiadczenie za ich posrednictwem na
terenie Miasta Chetma wusfug dostepu do Internetu bez pobierania optat:

.................. zl netto (stownie: ....ccoveveiiiiiiiiiiineeen. ...100 netto)

plus 23 % VAT, {j. covvviiiiiiiiiiininininnen, 2  [EIOWHIE v 1100),

TAZOM usuwsvi consavarsassscvisassis s zt brutto (stownie: ...cccoveiiiieiiiiiiiiiiiiinen e /100 brutto)
¢ Zajeden HotSpot wynagrodzenie wynosi odpowiednio .................. zt netto (slownie:

.................................. /100 netto)

plus 23 W NRL 1L camnmsossnssmeaiaimg Z1ABIOWMIRY. .cnesimimiinaniasiaess. /100,

FAZEM surmrnmmnsisnnsnnsmsanmereres zl brutto (sfownie: .....ccisvcvoviirmmavimmmvinane vas /100 brutto)

b) za utrzymanie i zarzadzanie Siecig oraz za $wiadczenie bezplatnego dostepu do Sieci
Internetu  dla 50 beneficjentéw ostatecznych objetych projektem ,Przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu w wojewddztwie lubelskim — edycja Ill, w ramach trwatosci projektu
i ustugi konserwacji zestawéw komputerowych bedacych w uzytkowaniu 50 beneficjentéw
ostatecznych, oraz prowadzenie Biura Obstugi Klienta oraz za pakiet 100 Mbit/s sygnatu
Internetowego oraz za dzierzawe tgcza $wiattowodowego w celu doprowadzenia sygnatu
Internetowego do gléwnego punktu dystrybucyjnego Wynosi ogdtem:
.............................. zl netto (stownie: ..ivvviiriiiniseniens .G/ 100 netto)
plus 23 % VAT, t. viviiiniiiiiiiiiiiciicenens Z I oo boosbusinsamn faxd 1100 ),
VAZEITE sussummsasassssssmiasnensses Z1 Brto/(SIOWNIE: cassunsmsimiming 4 1100 brutto)

* za Swiadczenie bezptatnego dostepu do Sieci Internetu dla 50 beneficjentéw ostatecznych
objetych projektem ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewodztwie lubelskim —
edycja lll, w ramach trwatosci projektu oraz ustugi konserwacji zestawéw komputerowych
bedacych w  uzytkowaniu powyzszych 50 beneficientow  wynosi  ogotem:
.............................. ZAHEHE [BIOWHIE vovcnmarcmmmenaunsnas w00 FACHE))
plus 23'% VAL Y sosnvisamssssanssnssios 2t (SIoOWNIB: sesssssisinamnmaisisisiniasie so /100 ),
= 7= M A e zt brutto (stowni€: ..ccvvvivviieircicrceee /100 brutto)

e za prowadzenie Biura Obstugi Klienta:

.............................. zt netto (slownie: .......cccvciieiiieiiiininnen /100 netto)

plug 28 Ve NA T sossanissssmasssnisminaroenss ZE(SIOWNIE! wavmmvsanoissnisniinats i /100 ),

(2 V4= 1 O ZFBHUHE SOOI . commasmmmsonammestioncmes e /100 brutto),
* za pakiet 100 Mbit/s sygnatu Internetowego:

.............................. zl netto (stownie: ....covvvvecieirececeinenns /100 netto)

PliE 28 %6 VAT, 1. ..ccoccnmminimmsmmisnomsn 2t (BIOWNIEY susvvmnispmasmimmsesenmvusany e /100 ),

FAZBIN s satis supvivanaaains 21 BIubo! (SIOWRIE, wsusmsvannaansse v /100 brutto),

* za dzierzawe facza Swiattowodowego w celu doprowadzenia sygnatu Internetowego do
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gtéwnego punktu dystrybucyjnego:

.............................. zt netto (stownie: ....ccoeeviviiiirinrenninienenn /100 netto)

plus 23 % VAT, fi. ciccnininnisesnniiarinne 2t (stownie: ...cveevvriiiiiiiiiiinin, ...[100 ),
PAZBING suussssvussmsumnesssnpvevnes zt brutto (SIOWnie: ...cevveeeeviiiiieeeeniiennnni 2/100 brutto),

2) uslugi konserwacji kamer i urzadzen zasilajgcych kamery, oraz elementow systemu
monitoringu wizyjnego miasta Chetm.

a) za konserwacje kamer i urzadzer zasilajgcych kamery oraz elementéw systemu
monitoringu wizyjnego miasta Chetm — utrzymanie w stalej eksploatacji monitoringu miasta
Chetm wynosi ogotem:

.............................. 2k nietio (BIOWNIB: wissenssmmmsmsvirenssrans /100 Tietto)
plus 23'% VAT, T, svassevinmmasrnmensimnmnsas zl (stownie: ...ccceiiniiririenneiininn 1100 ),
PAZBIN susunesssavusaiinsnevsbsnnnsn zl brutto (stownie: ...cciviririiniecniiiiini. o /100 brutto),
Naleznoéé bedzie realizowana przez Zamawiajgcego w miesigcznych ratach na podstawie
faktur VAT wystawionych w oparciu o podpisane przez Zamawiajgcego protokoty odbioru
prac wykonanych za dany miesigc.

2.Naleznosé wymieniona w ust. 1 pkt 1 i pkt 2, bedzie ptatna na oddzielnych fakturach

w nastepujgcy sposob:

1) Naleznoé¢ wymieniona w ust. 1 pkt 1 ppkt a i ppkt b: bedzie ptatna w rownych ......
ratach miesiecznych, na oddzielnych fakturach w wysokosci:
W KWOCIE tivvereeiiiiiinnninnnncnninens zt brutto (sfownie: .ccceiveiriiiiiiiiinnnine. o /100
brutto )

2) Naleznos¢ wymieniona w ust. 1 pkt 2 ppkt a, bedzie ptatna w réwnych ... ratach
miesiecznych, na oddzielnych fakturach w wysoko$ci:
.............................. zt brutto (SIoWni€.....vvvveeeereeeensensnnnnss /100 brutto )

3. Strony ustalajg, ze rozliczenie za wykonanie zaméwienia odbedzie sie na podstawie faktur
wystawionych na: Miasto Chelm, ul. Lubelska 65, 22-100 Cheim, NIP 563-21-67-582, numer
Umowy Zamawiajacego, w terminie 30 dni od kazdorazowego otrzymania faktury VAT przez
Zamawiajgcego, przelewem na wskazany rachunek bankowy Wykonawcy.

4. Usluge instalacji koncowych urzadzen abonenckich, a takze ich obstuge eksploatacyjng, na
zlecenie zainteresowanego Abonenta Koricowego Taniego Internetu, a takze na jego koszt,
éwiadczy Operator Infrastruktury. Z tytutu $wiadczenia tych ustug, Abonentowi Koricowemu nie
przystuguja zadne roszczenia przeciwko Zamawiajgcemu.

5. W stosunku do Abonentéw Koncowych Taniego Internetu, ktérzy wraz ze zlecong
Zamawiajagcemu ustugg dostepu do Internetu, nie zlecili Operatorowi Infrastruktury ustugi
wymienionej Zamawiajacy zobowigzany jest wylgcznie do zapewnienia odpowiedniego
poziomu sygnatu Internetowego w miejscu zainstalowania anteny odbiorczej Abonenta.

Kary umowne
§19

1. Strony ustalajg, ze obowigzujacg formg odszkodowania beda kary umowne. Operator
Infrastruktury zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajacemu kar umownych w nastepujgcych
przypadkach i wysoko$ciach:

1) za nieterminowg realizacje ustugi przytaczenia abonenta koricowego do Sieci, oraz
przywrocenia ustugi w czasie diuzszym niz okreslony w § 12 ust. 1,2 w wysokosci 2 %
wartosci miesiecznego wynagrodzenia wymienionego § 18 ust. 2 pkt 1 za kazdy dzien
pbéznienia,;

2) za nieterminowg realizacje ustugi konserwacji kamer i urzgdzen zasilajgcych kamery oraz
elementdw systemu monitoringu wizyjnego miasta Chetm — utrzymanie w state] eksploataciji
monitoringu miasta Chetm, oraz przywrécenia usiugi w czasie diuzszym niz okreslony
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w § 12 ust. 3, w wysokosci 1 % wartosci wynagrodzenia umownego wymienionego w § 18
ust. 2 pkt 2 za kazdy dzien opdznienia.

3) w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego, z winy Operatora
Infrastruktury (z uwagi na zaniedbanie - obowigzkéw, niesolidno$é w ich petnieniu, itp.)
Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w wysokosci 1 % wynagrodzenia umownego
wymienionego w § 18 ust. 1

4) jezeli Operator Infrastruktury z wiasnej winy przerwie realizacje zaméwienia to zaptaci kare
w wysokosci 1 % wynagrodzenia umownego wymienionego w §18. ust. 1

5) za kazde naruszenie obowigzku zatrudnienia na umowe o prace, o ktérym mowa w § 7
ust.13, Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w wysokosci 1 % wynagrodzenia
umownego wymienionego w §18 ust. 1

6) za naruszenie przez Operatora Infrastruktury lub podwykonawcéw zakazu, o ktorym mowa
w §2 ust. 1, Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w wysokosci 10 % wynagrodzenia
umownego wymienionego w §18 ust. 1.

7) za nieterminowe przekazanie przez Operatora Infrastruktury informacji zawartych
w Zataczniku nr 15 w czasie wymienionym w § 6 ust. 2 Operator Infrastruktury zapftaci kare
umowng w wysokosci 1 % warto$ci wynagrodzenia umownego wymienionego w § 18 ust. 1
za kazdy dzien opdznienia.

2. Pozostate przypadki niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug telekomunikacyjnych
wynikajagcych z niniejszej Umowy, rozstrzygane bedg zgodnie z art. 105 Prawo
telekomunikacyjne oraz Rozporzgdzeniem MI.

3. Strony zastrzegajg sobie prawo do dochodzenia odszkodowan przewyzszajacych wysokosé
zastrzezonych w umowie kar umownych na zasadach ogélnych wynikajacych z Kodeksu
Cywilnego.

ROZDZIAL VI
Dopuszczalne zmiany Umowy

§ 20
1. Wszelkie zmiany Umowy moga byé dokonane za zgodg obu Stron wyrazong na pisémie pod
rygorem niewaznosci.
2. Zamawiajgcy przewiduje zmiany postanowieri zawartej umowy w stosunku do tresci oferty na
podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:
1) ograniczen budzetowych Zamawiajgcego lub tez w przypadku odstgpienia od realizacji czesci
Umowy; w takim przypadku Operatorowi Infrastruktury przystuguje wynagrodzenie tylko za
wykonang czgs¢ Umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zawieszenia wykonania Umowy
w takich przypadkach,
2) zaistnienia okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
wynikajgcych w szczegdlnosci:
a) ze zmian ogdlnie obowigzujacych przepiséw, w tym zaréwno przepiséw technicznych jak
i podatkowych lub celnych,
b) zmian Decyzji Prezesa UKE, oraz Uchwaly Rady Miasta Chetm, o ktérych mowa
w §1 pkt.23 i 24,
¢) zmian wymogdw dotyczgcych Zamawiajgcego, bezposrednio odnoszacych sie do praw
i obowigzkéw Stron Umowy, takich jak poziom cen rynkowych i dopuszczalne odstepstwo od
nich, warunki SLA, parametry transmisji Internetowych (przeptywnosé¢, czas jednej ses;ji,
miesigczny limit transferu danych, itd) dla bezptatnego i Taniego Internetu,
d) przytaczenia Sieci do Szkieletowej Sieci Swiattowodowej wybudowanej w ramach projektu
pn. "Sie¢ Szerokopasmowa Polski Wschodniej - wojewddztwo lubelskie”,
e) zmiany ilosci HotSpotéw,
f) zmiany spowodowane rozbudowg Siedi,
g) zmiany wykonania zamowienia ze wzgledu na dziatanie Sity Wyzszej rozumianej jako
zdarzenie zewngtrzne, niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia,
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h) zmiany danych Operatora Infrastruktury (siedziby, adresy, nazwy) w przypadku
przeksztalcen podmiotowych, zmiana rachunku bankowego, wprowadzenie korekt i zmian
redakcyjnych, zmiana oséb kontaktowych .

i) zmiany ilosci kamer

j) zmian w projekcie ,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w wojewédztwie
lubelskim — edycja llI” - trwalos¢ projektu.

3. Warunkiem dokonania zmian, o ktérych mowa w ust. 2, jest ztozenie pisemnego wniosku
dotyczgcego proponowanych zmian umowy, zawierajgcego co najmniej:
1) doktadny opis proponowanych zmian,
2) uzasadnienie dla dokonania zmian.

4. Warunkiem wprowadzenia zmiany wynagrodzenia na skutek okoliczno$ci wskazanych w ust. 4,
jest przediozenie przez jedng ze Stron drugiej Stronie pisemnego wniosku w tym przedmiocie,
zawierajgcego co najmnie;j:

1)  wskazanie przepiséw, ktore ulegly zmianie (z okresleniem daty wejécia w zycie zmian) oraz
szczegblowe uzasadnienie wptywu tych zmian na koszty wykonania przedmiotu Umowy
i doktadne okreslenie wysokosci zmiany tych kosztow,

2) okreslenie wysokosci nowego wynagrodzenia, wraz z przedstawieniem szczegétowej kalku-
lacji wysokosci tej zmiany,

3) wskazanie daty, od ktorej nastgpi badz nastgpita zmiana kosztéw realizacji przedmiotu
Umowy (nie wczesniejszej niz data wejscia w zycie wlasciwych przepisow).

5. W przypadku przestanki, o ktérej mowa w ust. 4 pkt 1, wynagrodzenie ulegnie zmianie
odpowiednio do zmiany stawki podatku od towaréw i uslug. Zmiana bedzie odnosiC sig
wylacznie do czeéci przedmiotu Umowy niewykonanej do dnia, od ktérego zmianie ulegt badz
ulegnie koszt realizacji przedmiotu Umowy (nie wczeéniej niz od daty wejécia w zycie
wilasciwych przepiséw).

6.W przypadku przestanki, o ktérej mowa w ust. 4 pkt 2, wynagrodzenie ulegnie zmianie odpowie-
dnio do zmiany kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwigkszeniem wysoko$ci wynagrodzen pracow-
nikéw wykonujgcych przedmiot Umowy, do wysoko$ci nowej stawki minimalnego wynagrodzenia
za prace, z uwzglednieniem wszystkich obcigzer publicznoprawnych od kwoty zmiany minimal-
nego wynagrodzenia. Kwota odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy bgdzie odnosi¢ sig wy-
tacznie do czesci wynagrodzenia pracownikdw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpo-
wiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmio-
tu Umowy.

7.W przypadku przestanki, o ktérej mowa w ust. 4 pkt 3, wynagrodzenie ulegnie zmianie odpo-
wiednio do zmiany kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z wyptata wynagrodzenia 0so-

bom wykonujgcym przedmiot Umowy, podlegajacym obowigzkowym ubezpieczeniom spotecz-
nym oraz ubezpieczeniu zdrowotnemu. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy be-
dzie odnosié sie wytacznie do czeéci wynagrodzenia osob, o ktérych mowa w zdaniu poprzedza-
jacym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realiza-
cjg przedmiotu Umowy.

Rozwiazanie Umowy

§ 21
1. Umowa ulega rozwigzaniu wskutek:
1) jednomyslnego o$wiadczenia woli umawiajacych sie Stron - w terminie i na warunkach
w tym oswiadczeniu ustalonych,
2) w przypadku =zaistnienia okolicznoéci trwale uniemozliwiajgcych wykonanie Umowy
z przyczyn niezaleznych i nie zawinionych przez ktérgkolwiek ze Stron, przy czym okres
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wypowiedzenia w takich wypadkach wynosi 3 (trzy) miesigce, a wypowiedzenie Umowy przez
jedng ze Stron winno zostac ztozone nie pdzniej niz ostatniego dnia miesigca poprzedzajacego
rozpoczecie 3-miesiecznego obiegu okresu wypowiedzenia,
3) wypowiedzenia przez Zamawiajgcego na zasadach okreslonych w pkt. 2, w razie wystapienia
istotnej zmiany okolicznoéci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym,
4) jednostronnego oéwiadczenia woli Zamawiajacego o rozwigzaniu Umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku:
a) nienalezytego wykonywania Umowy przez Operatora Infrastruktury, przez co nalezy
rozumie¢ nie wywigzywanie si¢ przez Operatora Infrastruktury z obowigzkéw okreslonych
Umowg i przepisami prawa. W takim przypadku Operatorowi Infrastruktury nie przystuguje
zadne roszczenie do Zamawiajgcego,

b) utraty przez Operatora Infrastruktury uprawnien do $wiadczenia ustug bedacych
przedmiotem Umowy,
¢) dokonania zmian przez Operatora Infrastruktury w Regulaminie $wiadczenia ustug, ktére
nie zostang zaakceptowane przez Zamawiajgcego,
d) dziatan podjgtych przez Operatora Infrastruktury lub jego pracownika lub inng osobe
dziatajgca w jego imieniu, stanowigcych przeszkode w prawidiowej realizacji niniejszej
Umowy,
e) uniemozliwienia okresowej kontroli prawidlowosci wywigzywania sie przez Operatora
Infrastruktury z obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy,
f) przerwanie z winy Operatora Infrastruktury realizacji obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
Umowy,
g) mimo pisemnych zastrzezen, nie wykonywanie Umowy zgodnie z jej warunkami lub
razgce zaniedbywanie umownych obowigzkow,
h) naruszenia zakazu posiadania sieci lub zarzgdzania siecia, o ktérym mowa w § 2 ust.1,
5) jednostronnego oswiadczenia woli Operatora Infrastruktury ze skutkiem natychmiastowym,
w przypadku nieptacenia przez Zamawiajacego ustalonej niniejszg Umowa optaty miesiecznej,
przez co najmniej 2 kolejne okresy ptatnosci.
6) jednostronnego o$wiadczenia woli Operatora Infrastruktury, ze wzgledu na ograniczone
parametry techniczne Sieci lub wysokg awaryjno$¢ Systemu, wynikajacg z dokumentacji
ruchowej Sieci, uniemozliwiajgce prawidiowa realizacje przedmiotu Umowy, przy czym okres
wypowiedzenia w takim wypadku wynosi 3 (trzy) miesigce, a wypowiedzenie Umowy przez
Operatora Infrastruktury winno zosta¢ ztozone nie pdzniej niz ostatniego dnia miesiaca
poprzedzajacego rozpoczecie 3-miesiecznego obiegu okresu wypowiedzenia.

. Rozwigzanie Umowy wymaga formy pisemnej, listu poleconego lub z potwierdzeniem odbioru,
ktére zostanie dorgczony Stronie przeciwnej, najpézniej w ciagu czterech tygodni od
wystgpienia okoliczno$ci warunkujgcych prawo do rozwigzania Umowy.

. Zamawiajgcy moze rozwigzac¢ umowe, jezeli zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci
wymienionych w art.145 ust.1 oraz w art. 145a ustawy Prawo zaméwien publicznych.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust.3, Wykonawca moze zgdaé wylgcznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania cze$ci umowy.

Zakonczenie realizacji przedmiotu Umowy
§ 22

Po zakonczeniu realizacji Przedmiotu Umowy,-Operator Infrastruktury:

1. Zdemontuje i zabierze urzgdzenia nie nalezace do Zamawiajgcego, w terminach uzgodnionych
w trybie roboczym przez Strony.

2. Przekaze Zamawiajgcemu protokolarnie Sie¢, dokumentacje Sieci, monitoring wizyjny,
dokumentacje monitoringu oraz wszelkie urzadzenia, podzespoly i materialy powierzone przez
Zamawiajgcego lub zakupione za $rodki Zamawiajgcego.
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Informacje poufne
§23

1. Strony zobowigzane sg do ochrony Informacji poufnych. Postanowienia § 1 pkt.12 i pkt. 17
stosuje sie odpowiednio.

2. Tresé niniejszej Umowy jest jawna z zastrzezeniem ust. 3.

3. Operator Infrastruktury zastrzega jako tajemnice przedsigbiorstwa informacje dotyczace
sktadnikow ceny ofertowej, o ktérych mowa w § 18 ust. 1 pkt. 1-5. Ponadto Strony zastrzegaja,
ze w okresie obowigzywania Umowy, oraz 2 (dwa) lata po jej zakoriczeniu nie bedg ujawniaty
bez zgody drugiej Strony zadnych informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych
i innych posiadajgcych dla Stron wartosci gospodarcze, a nie wymienionych w niniejszej
Umowie, oraz zatagcznikach do niej.

4. Ujawnienie Informacji poufnych, a takze jakichkolwiek innych informacji dotyczgcych niniejszej
Umowy, moze naktadaé na Strone ktéra je ujawnita, obowigzek naprawienia wyrzadzonej w ten
sposdb szkody, chyba ze ujawnienie nastapito za wyrazng zgodg obu Stron.

5, Obowigzek poufnosci nie obejmuje informacji, ktérych obowigzek ujawnienia wynika z przepisow
prawa, a takze informacji ogélnodostegpnych.

6. Zamawiajacy moze wyrazi¢ pisemng zgode na wykorzystanie przez Operatora Infrastruktury
informacji o wykonaniu Umowy w celach reklamowych, w szczegélnoséci w katalogach i na
stronie internetowej. W kazdym takim wypadku Zamawiajgcy ma prawo zapoznac sig z trescig
informacji przed wyrazeniem zgody.

7. Kopie lub reprodukcje nie beda wykonywane, chyba ze w zakresie zasadnie niezbednym dla
realizacji Umowy, a wszelkie wykonane kopie bedg wlasnos$cia Zamawiajgcego. Wszelkie
Informacje Poufne oraz ich kopie zostang zwrocone Zamawiajgcemu niezwlocznie po
otrzymaniu pisemnego zadania.

8. Operator Infrastruktury moze ujawni¢ informacje zawarte w niniejszej Umowie swoim
podwykonawcom jedynie w zakresie niezbednym do nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy
przez podwykonawce.

Adresy do dorgczen
§ 24

1. Strony wskazujg nastepujace adresy do dorgczen w zwigzku z Umowa:
1) Zamawiajacego :
Urzad Miasta Chetm;
ul. Lubelska 65
22-100 Cheilm
2) Operatora Infrastruktury

------------------------------

------------------------------
------------------------------

3. Kazda ze Stron jest obowigzana niezwlocznie powiadomi¢ drugg Strong o kazdej zmianie
adresu do doreczen pod rygorem uznania pisma skierowanego na dotychczasowy adres za
skutecznie doreczone.
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Podwykonawcy
§ 25

1. Wykonawca powierza wykonanie czgsci zamowienia wskazanej w ofercie nastepujgcemu
2121 A a1 ) — - —————————

2.Jezeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby
Wykonawca powolywat sig, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1, w celu wykazania
spefniania warunkéw udzialu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazaé
Zamawiajgcemu, ze proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia
je w stopniu nie mniejszym niz Podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w
trakcie postgpowania o udzielenie zaméwienia.

3.Jezeli powierzenie Podwykonawcy wykonania czeéci zaméwienia na ustugi nastapi w trakcie
jego realizacji, Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego przedstawi oéwiadczenie, o ktorym
mowa w art. 25a ust. 1 ustawy, lub os$wiadczenia lub dokumenty potwierdzajgce brak podstaw
wykluczenia wobec tego Podwykonawcy.

4.Jezeli Zamawiajgcy stwierdzi, ze wobec danego Podwykonawcy zachodzg podstawy
wykluczenia, Wykonawca obowigzany jest zastgpi¢ tego Podwykonawce innym spetniajgcym
wymagane warunki lub zrezygnowaé z powierzenia wykonania tej czesci zamowienia
Podwykonawcy i wykonacé te czes¢ osobiscie.

5.Powierzenie wykonania cze$ci zaméwienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zaméwienia.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

§ 26

Zamawiajacy zwany dalej Administratorem powierza Operatorowi Infrastruktury lub
Wykonawcy zwanemu dalej Przetwarzajacemu przetwarzanie danych osobowych
w zakresie okreslonym w niniejszej Umowie. Celem powierzenia jest ustalenie warunkéw,
na jakich Przetwarzajgcy wykonuje operacje przetwarzania Danych Osobowych w imieniu
Administratora. Strony zawierajgc Umowe dgzg do takiego uregulowania zasad
przetwarzania Danych Osobowych, aby odpowiadaly one w peli postanowieniom
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) - (dalej RODO).

Strony postanawiajg zawrze¢ dane o nastepujgcej treéci: przedmiot i czas trwania
przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie
0sob, ktorych dane dotycza, obowigzki i prawa administratora.

I. Opis Przetwarzania
1. Przedmiot [art. 28 ust. 3 RODO] Na warunkach okreslonych niniejsza Umowa powierza
Przetwarzajagcemu przetwarzanie (w rozumieniu RODO) dalej opisanych Danych
Osobowych.,
2. Czas [art. 28 ust. 3 RODO] Przetwarzanie bgdzie wykonywane w okresie obowigzywania

Umowy .
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3. Charakter i cel [art. 28 ust. 3 RODO] Charakter i cel przetwarzania wynikajg z Umowy.

W szczegdlnosci:

1) charakter przetwarzania okre$lony jest nastepujgca rolg Przetwarzajgcego: obstuga
administracyjno — techniczna klientéw Sieci Taniego Internetu szerokopasmowego dla
mieszkancéw miasta Chetm,

2) celem przetwarzania jest realizacja ustugi dostepu, konserwacji i zarzadzania
bezprzewodowg siecig internetu szerokopasmowego.

Rodzaj danych [art. 28 ust. 3 RODO] Przetwarzanie obejmowaé bedzie nastepujgce
rodzaje danych osobowych (,Dane”):

Dane zwykle:

1) imie i nazwisko,

2) numer ewidencyjny PESEL,

3) adres e-mail,
4) numery telefondw,

5) adres zamieszkania,

6) data urodzenia,

7) NIP,

8) REGON,

9) seria i numer dokumentu tozsamosci.

Kategorie osob [art. 28 ust. 3 RODO] Przetwarzanie Danych bedzie dotyczy¢
nastepujgcych kategorii osob:

1) klienci ustugi/produktu Administratora okreslonych w niniejszej Umowie .

II. Podpowierzenie

1.

Podpowierzenie [art. 28 ust. 2 RODO] Przetwarzajagcy moze powierzy¢é konkretne
operacje przetwarzania Danych (,podpowierzenie”) w drodze pisemnej umowy
podpowierzenia (,Umowa Podpowierzenia”) innym podmiotom przetwarzajgcym.
(,Podprzetwarzajacy”), pod warunkiem uprzedniej akceptacji Podprzetwarzajgcego przez
Administratora lub braku sprzeciwu.

Zobowigzanie wzgledem Administratora. Przetwarzajacy ma obowigzek zapewni¢, aby
Podprzetwarzajacy ztozyt Administratorowi zobowigzanie do wykonania obowigzkow,
o ktorych mowa w poprzednim ustepie. Moze to zosta¢ wykonane przez podpisanie
stosownego os$wiadczenia adresowanego do Administratora wraz z podpisaniem Umowy
Podpowierzenia, zawierajgcego liste obowigzkéw Podprzetwarzajgcego.

Zakaz podzlecenia $wiadczenia gtéwnego [art. 28 ust. 4 RODO] Przetwarzajacy nie ma
prawa przekaza¢ Podprzetwarzajgcemu catosci wykonania Umowy.

Obowigzki Przetwarzajgcego

Przetwarzajgcy ma nastepujace obowigzki:
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10.

Udokumentowane polecenia [art. 28 ust. 3 lit. a RODO] Przetwarzajgcy przetwarza
Dane wylgcznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami
Administratora.

Nieprzetwarzanie poza EOG [art. 28 ust. 3 lit. a RODO] Przetwarzajacy oswiadcza, ze
nie przekazuje Danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej (czyli poza
Europejski Obszar Gospodarczy (,EOG”)). Przetwarzajgcy oswiadcza réwniez, ze nie
korzysta z podwykonawcéw, ktérzy przekazujg Dane poza EOG.

Tajemnica [art. 28 ust. 3 lit. b RODO] Przetwarzajacy uzyskuje od oséb, ktére zostaty
upowaznione do przetwarzania Danych w wykonaniu Umowy, udokumentowane
zobowigzania do zachowania tajemnicy, ewentualnie upewnia sie, ze te osoby podlegajg
ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

Bezpieczernstwo [art. 28 ust. 3 lit. ¢ RODO] Przetwarzajgcy zapewnia ochrone Danych
i podejmuje srodki ochrony danych, o ktérych mowa w art. 32 RODO, zgodnie z dalszymi
postanowieniami Umowy.

Wspolpraca przy realizacji praw jednostki [art. 28 ust. 3 lit. e RODO] Przetwarzajacy
zobowigzuje sig wobec Administratora do odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane
dotyczg, w zakresie wykonywania praw okreslonych w rozdziale Il RODO (,Prawa jed-
nostki”). Przetwarzajgcy o$wiadcza, ze zapewnia obstuge Praw jednostki w odniesieniu
do powierzonych Danych.

Wsparcie przy obowigzkach bezpieczenstwa [art. 28 ust. 3 lit. f RODO] Przetwarza-
jacy wspétpracuje z Administratorem przy wykonywaniu przez Administratora obowigzkow
z obszaru ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32-36 RODO (ochrona
danych, zgtaszanie naruszen organowi nadzorczemu, zawiadamianie oséb dotknietych
naruszeniem ochrony danych, ocena skutkéw dla ochrony danych i uprzednie konsultacje
Z organem nadzorczym).

Legalnos¢ polecenn [art. 28 ust. 3 ak. 2 RODO] Jezeli Przetwarzajgcy powezmie
watpliwosci co do zgodnosci z prawem wydanych przez Administratora poleceni lub
instrukcji, Przetwarzajgcy natychmiast informuje Administratora o stwierdzonej watpliwosci
(w sposob udokumentowany i z uzasadnieniem), pod rygorem utraty mozliwosci
dochodzenia roszczen przeciwko Administratorowi z tego tytutu.

Projektowanie prywatnosci [art. 25 ust. 1 RODO] Planujgc dokonanie zmian
w sposobie przetwarzania Danych, Przetwarzajgcy ma obowigzek zastosowaé sie do
wymogu projektowania prywatnos$ci, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1 RODO i ma
obowigzek z wyprzedzeniem informowaé Administratora o planowanych zmianach w taki
sposdb i terminach, aby zapewni¢ Administratorowi realng mozliwo$¢é reagowania, jezeli
planowane przez Przetwarzajgcego zmiany w opinii Administratora grozg uzgodnionemu
poziomowi bezpieczenstwa Danych lub zwiekszajg ryzyko naruszenia praw lub wolnosci
osob, wskutek przetwarzania Danych przez Przetwarzajgcego.

Minimalizacja [art. 25 ust. 2 RODO] Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do ograniczenia
dostepu do Danych Osobowych wytacznie do osob, ktérych dostep do Danych jest
potrzebny dla realizacji Umowy i posiadajgcych odpowiednie upowaznienie.

RCPD [art. 30 ust. 2 RODO] Przetwarzajacy zobowigzuje sie¢ do prowadzenia
dokumentacji opisujgcej sposob przetwarzania Danych, w tym rejestru czynnosci
przetwarzania danych osobhowych (wymég art. 30 RODO). Przetwarzajacy udostepniania
na zgdanie Administratora prowadzony rejestr czynnosci przetwarzania danych
przetwarzajgcego, z wytgczeniem informacji stanowigcych tajemnice handlowg innych

22226



11.

12

klientow Przetwarzajgcego.

Profilowanie [art. 13 i 14 RODO] Jezeli Przetwarzajgcy wykorzystuje w celu realizacji
Umowy zautomatyzowane przetwarzanie, w tym profilowanie, o ktérym mowa w art. 22
ust. 1 i 4 RODO, Przetwarzajgcy informuje o tym Administratora w celu i w zakresie
niezbgednym do wykonania przez Administratora obowigzku informacyjnego.

Szkolenie personelu Przetwarzajgcy ma obowigzek zapewni¢ osobom upowaznionym do
przetwarzania Danych odpowiednie szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych.

IV. Obowiazki Administratora

1.

Administrator zobowigzany jest wspéldziata¢ z Przetwarzajgcym w wykonaniu Umowy,
udziela¢ Przetwarzajgcemu wyjasnien w razie watpliwosci co do legalnoéci polecen
Administratora, jak tez wywigzywac sie terminowo ze swoich szczegdlowych obowigzkow.

V. Bezpieczenstwo danych

i

Bezpieczenstwo danych osobowych [ art. 32 RODO] Przetwarzajgcy przeprowadzit
analize ryzyka przetwarzania powierzonych Danych, udostepnit jg Administratorowi
i stosuje sie do jej wynikow, co do organizacyjnych i technicznych $rodkéw ochrony
danych.

VI. Powiadomienie o Naruszeniach Danych Osobowych

1

Powiadomienie o naruszeniu. Przetwarzajgcy powiadamia Administratora danych
0 kazdym podejrzeniu naruszenia ochrony Danych osobowych nie p6zniej niz w 24
godziny od pierwszego zgloszenia, umozliwia Administratorowi uczestnictwo
w czynno$ciach wyjasniajacych i informuje Administratora o ustaleniach z chwilg ich
dokonania, w szczegolnosci o stwierdzeniu naruszenia.

Rozwinigcie. Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno byé przestane wraz
z wszelkg niezbedng dokumentacjg dotyczacg naruszenia, aby umozliwi¢ Administratorowi
spetnienie obowigzku powiadomienia organ nadzoru.

VIl. Nadzor

1.

Sprawowanie kontroli [art. 28 ust. 3 lit. h RODO] Administrator kontroluje sposéb
przetwarzania powierzonych Danych Osobowych po uprzednim poinformowaniu
Przetwarzajgcego o planowanej kontroli. Administrator lub wyznaczone przez niego osoby
sg uprawnione do wstepu do pomieszczen, w ktérych przetwarzane sg Dane Osobowe
oraz wgladu do dokumentacji zwigzanej z przetwarzaniem Danych Osobowych.
Administrator uprawniony jest do zgdania od Przetwarzajgcego udzielania informacii
dotyczgcych przebiegu przetwarzania Danych Osobowych, oraz udostepnienia rejestréw
przetwarzania.

Wspétpraca przy kontroli. [art. 28 ust. 3 lit. h RODO] Przetwarzajgcy wspotpracuje
z urzgdem ochrony danych osobowych w zakresie wykonywanych przez niego zadan.

Przetwarzajacy:

udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania zgodnosci
dziatania Administratora z przepisami RODO, umozliwia Administratorowi lub
upowaznionemu audytorowi przeprowadzanie audytow lub inspekcji wspotpracuje
w zakresie realizacji audytéw lub inspekgcji.
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VIIl. Oswiadczenia Stron

I

Oswiadczenie Administratora. Administrator o$wiadcza, ze jest Administratorem Danych
oraz, ze jest uprawniony do ich przetwarzania w zakresie, w jakim powierzyt je
Przetwarzajgcemu.

Oswiadczenie Przetwarzajacego [art. 28 ust. 1 RODO)]. Przetwarzajgcy oSwiadcza, ze
w ramach prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej profesjonalnie zajmuje si¢ realizacjg
zadan okreslonych Umowg Podstawowa, posiada w tym zakresie niezbgdng wiedze,
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne oraz daje rekojmig nalezytego wykonania
niniejszej Umowy.

IX. Odpowiedzialno$é

j

Odpowiedzialno$é Przetwarzajacego [art. 82 ust. 3 RODO] Przetwarzajgcy odpowiada
za szkody spowodowane swoim dziataniem w zwigzku z niedopetnieniem obowigzkow,
ktére RODO naktada bezposrednio na Przetwarzajacego lub gdy dziatat poza zgodnymi
z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom. Przetwarzajacy
odpowiada za szkody spowodowane zastosowaniem lub nie zastosowaniem wiasciwych
srodkéw bezpieczenstwa.

Odpowiedzialno§é za Podprzetwarzajacych [art. 28 ust. 4 RODO] Jezeli
Podprzetwarzajgcy nie wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony
danych, petna odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypetnienie obowigzkow przez
Podprzetwarzajgcego spoczywa na Przetwarzajacym.

X. Okres Obowigzywania Umowy Powierzenia [art. 28 ust. 3 RODO]

1.

na czas obowigzywania Umowy

Xl. Usuniecie Danych

i

Usuniecie danych [art. 28 ust. 3 lit g RODO] Z chwilg rozwigzania Umowy
Przetwarzajgcy nie ma prawa do dalszego przetwarzania powierzonych Danych
i jest zobowigzany do:

a) usuniecia Danych,

b) usunigcia wszelkich ich istniejacych kopii lub zwrotu Danych, chyba ze Administrator
postanowi inaczej lub prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa czlonkowskiego
nakazujg dalej przechowywanie Danych.

Karencja. Przetwarzajgcy dokona usuniecia Danych po uptywie 30 dni od zakornczenia
Umowy, chyba ze Administrator poleci mu to uczynié wczeénie;j.

Oswiadczenie. Po wykonaniu zobowigzania, o ktorym mowa w ust. X, Przetwarzajgcy
ztozy Administratorowi pisemne o$wiadczenie potwierdzajace trwale usunigcie wszystkich
Danych.

Xll. Postanowienia Koncowe

1.

Wiasciwo$é prawa. Umowa podlega prawu polskiemu oraz RODO.
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Zatacznik Nr 1;
Zatgcznik Nr 2:
Zatgcznik Nr 3:
Zalgcznik Nr 4:
Zatgcznik Nr 5:
Zatgcznik nr 6:
Zatgcznik nr 7:
Zatgcznik nr 8:
Zatgcznik nr 9:

Zatacznik nr 10:

Zalgcznik nr 11:

Zatacznik nr 12:
Zatgcznik nr 13;
Zatgcznik nr 14:
Zatgcznik nr 15:

Postanowienia kenicowe

§ 26

1.Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng cze$é:

Dokumentacja powykonawcza Sieci Taniego internetu

Regulamin $wiadczenia ustug bezptatnego dostepu do Internetu

Zakres czynnoéci i $wiadczenia ustug przez Biuro Obstugi Klienta

Decyzja Prezesa UKE

Uchwata Rady Miasta

Wykaz 24 HotSpotéw z miejscem ich lokalizacji

Wykaz punktéw dostepowych Taniego Internetu

Wzér Protokotu Odbioru Sieci

Kalkulacja ceny oferty Wykonawcy oraz Oferta wykonawcy

Dokumentacja systemu monitoringu wizyjnego miasta Chetma oraz wykaz
Punktow Kamerowych z miejscem ich lokalizacji

Wykaz 50 beneficjentow ostatecznych objetych projektem ,Przeciwdziata-
nie wykluczeniu cyfrowemu w wojewddztwie lubelskim — edycja II” -
trwato$¢ projektu

Wzér zgltoszenia e-mail dotyczgcego awarii

Regulamin $wiadczenia ustugi dostepu do Sieci Taniego Internetu

Wzér Umowy abonamentowej Taniego Internetu

Wzér Terminarza Przejgcia Sieci Taniego Internetu

. W sprawach nieuregulowanych niniejszag Umowa maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo
telekomunikacyjne, ustawy o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych, przepisy
ustawy Prawo zamowien publicznych i Kodeksu Cywilnego.

. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia
powziecia wiadomosci o tych okoliczno$ciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadaé
wylgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czeéci umowy

. Zgodnie z trescig § 2 ust.1, Operator Infrastruktury, a takze podwykonawca, w okresie
obowigzywania Umowy, nie moga tworzyé zadnej wiasnej sieci abonenckiej, ani zarzadzaé
zadng inng siecig szkieletowg na terenie Miasta Chelm, stanowigcg dla Sieci bedacej
przedmiotem Umowy konkurencje powodujgcg nieoptacalnosé przedsiewziecia, lub przeszkode
w  osiggnigciu  wskaznikow projektu  przeciwdzialania wykluczeniu cyfrowemu
w wojewddztwie lubelskim — edycja lll,

. Wszelkie spory mogace wynikngé na tle niniejszej Umowy, w tym spory mogace wyniknaé
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w zwigzku z zawarciem, wykonywaniem, lub nienalezytym wykonaniem oraz ustaniem Umowy,
Strony poddajg pod rozstrzygniecie sadu wtasciwego ze wzgledu na siedzibg Zamawiajacego.
Wszelkie zmiany, uzupetnienia tresci Umowy lub jej rozwigzanie wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewazno$ci, przy czym zmiany i uzupetnienia wymagajg formy aneksu.
Zmiany w Regulaminie Operatora Infrastruktury, dokonane za zgodg Zamawiajacego, nie
stanowig zmiany niniejszej Umowy, wymagajgcej aneksu.

7. Umowe sporzgdzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, 1 egz. dla Operatora Infrastruktury,

a 2 egz. dla Zamawiajgcego.

ZAMAWIAJACY: OPERATOR INFRASTRUKTURY
WYKONAWCA:

?T" Z / RADCA PRAWNY
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